SEGURANCA E SAUDE DOS TRABALHADORES NAS FARMACIAS: a urgéncia na
fiscalizacdo destes estabelecimentos durante a pandemia do coronavirus

Cléber Nilson Ferreira Amorim Junior - AFT lotado na Superintendéncia Regional do Trabalho no
Estado do Maranhdo

RESUMO

Papel da inspec¢do do trabalho em face da pandemia mundial do coronavirus. Busca-se,
diante da aprecia¢do da atual conjuntura do risco de exposi¢ao de trabalhadores a Covid-19,
demonstrar a importancia de se estabelecer a fiscalizagdo das condi¢Ges de seguranca e saude dos
trabalhadores nas farmacias e o cumprimento das normas de segurangca como meta urgente e
prioritaria. Apresentam-se os farmacéuticos como o principal grupo de risco de contato e contagio
pelo coronavirus (Covid-19). Descrevem-se os procedimentos de seguranca e salde a serem
adotados pelos trabalhadores que desenvolvem suas atividades no atendimento de clientes nas
farmacias. Evidencia-se a necessidade de o empregador assegurar as condi¢gdes de seguranca e
saude dos trabalhadores nas farmacias como obrigacdo inerente ao contrato de trabalho.

Palavras-chave: Inspe¢do do Trabalho. Pandemia mundial de coronavirus. Fiscalizacao das
condigdes de seguranca e saude dos trabalhadores nas farmacias.

1 INTRODUCAO

O presente texto objetiva demonstrar o relevante papel social da Inspecao do Trabalho na
prevencdo de agravos a saude do trabalhador, por meio de seus Auditores-Fiscais do Trabalho, em
particular, no que tange a sua competéncia para fiscalizar as condi¢Ges de seguranca e saude dos
trabalhadores nas farmacias, que na atual conjuntura correm risco de exposicdo e contaminacao
pelo coronavirus (Covid-19) e, se ficar comprovado o risco a vida ou a saude do trabalhador,
diligenciar as medidas necessarias ao restabelecimento de um ambiente de trabalho higido.

Para tanto, procede-se a andlise das condicdes de seguranca e saude dos trabalhadores
gue desenvolvem suas atividades no atendimento de clientes nas farmacias e os riscos inerentes a
essa atividade e demonstra-se a necessidade de se estabelecer essa dentre as atividades que
demandam fiscalizacdo trabalhista de saude de forma urgente e prioritaria, neste momento.

Registre-se que o presente trabalho tem por escopo embasar a necessidade de fiscalizacao
trabalhista de salde imediata nas farmdcias em todo o Brasil, e, em virtude da exiguidade de
tempo para a sua elaboracdo e da urgéncia do assunto, o autor deste trabalho adotou a estratégia
de se valer da compilacdo do assunto em literatura de referéncia e sites de instituicdes idoneas e
de alta confiabilidade que tratam do assunto (as referéncias seguem ao final deste artigo) para dar
uma fundamentacao sélida a argumentacdo e ao apelo realizado neste trabalho para que sejam
implementadas, repise-se, de forma urgente e prioritaria, fiscalizacdo, em todo Brasil, no ambito
desta atividade econ6mica.



2 COVID-19: HISTORICO, DEFINICAO, SINTOMAS, TRANSMISSAO E INFORMACOES
COMPLEMENTARES

Em 31 de dezembro de 2019, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) foi alertada sobre
varios casos de pneumonia na cidade de Wuhan, provincia de Hubei, na Republica Popular da
China. Tratava-se de uma nova cepa (tipo) de coronavirus que nao havia sido identificada antes
em seres humanos.

Uma semana depois, em 7 de janeiro de 2020, as autoridades chinesas confirmaram que
haviam identificado um novo tipo de coronavirus. Os coronavirus estdo por toda parte. Eles sdo a
segunda principal causa de resfriado comum (apds rinovirus) e, até as ultimas décadas, raramente
causavam doencas mais graves em humanos do que o resfriado comum.

Ao todo, sete coronavirus humanos (HCoVs) ja foram identificados: HCoV-229E, HCoV-
0C43, HCoV-NL63, HCoV-HKU1, SARS-COV (que causa sindrome respiratoria aguda grave), MERS-
COV (que causa sindrome respiratéria do Oriente Médio) e o, mais recente, novo coronavirus (que
no inicio foi temporariamente nomeado 2019-nCoV e, em 11 de fevereiro de 2020, recebeu o
nome de SARS-CoV-2). Esse novo coronavirus é responsavel por causar a doenga COVID-19.

A Organizacdo Mundial da Saude (OMS) tem trabalhado com autoridades chinesas e
especialistas globais desde o dia em que foi informada, para aprender mais sobre o virus, como ele
afeta as pessoas que estdao doentes, como podem ser tratadas e o que os paises podem fazer para
responder.

A Organizacdao Pan-Americana de Saude (OPAS) tem prestado apoio técnico aos paises das
Américas e recomendado manter o sistema de vigilancia alerta, preparado para detectar, isolar e
cuidar precocemente de pacientes infectados com o novo coronavirus.

Em 30 de janeiro de 2020, a Organizagdao Mundial da Saude (OMS) declarou que o surto do
novo coronavirus constitui uma Emergéncia de Saude Publica de Importancia Internacional (ESPII)
— 0 mais alto nivel de alerta da Organizagao, conforme previsto no Regulamento Sanitario
Internacional. Essa decisdao buscou aprimorar a coordenacao, a cooperagao e a solidariedade
global para interromper a propagacao do virus.. Essa decisdo aprimora a coordenacao, a
cooperacao e a solidariedade global para interromper a propagac¢ao do virus.

A ESPII é considerada, nos termos do Regulamento Sanitdrio Internacional (RSI), “um
evento extraordindrio que pode constituir um risco de salde publica para outros paises devido a
disseminacao internacional de doencas; e potencialmente requer uma resposta internacional
coordenada e imediata”.

E a sexta vez na histdria que uma Emergéncia de Satude Publica de Importancia
Internacional é declarada. As outras foram:

a) 25 de abril de 2009 — pandemia de H1N1;
b) 5 de maio de 2014 — disseminacdo internacional de poliovirus;
c) 8 agosto de 2014 — surto de Ebola na Africa Ocidental;

d)1 de fevereiro de 2016 — virus zika e aumento de casos de microcefalia e
outras malformacdes congénitas;

e) 18 maio de 2018 — surto de ebola na Republica Democratica do Congo.

A responsabilidade de se determinar se um evento constitui uma Emergéncia de Saude
Publica de Importancia Internacional cabe ao diretor-geral da Organizacdo Mundial da Saude



(OMS) e requer a convocacdo de um comité de especialistas — chamado de Comité de Emergéncias
do RSI.

Esse comité da um parecer ao diretor-geral sobre as medidas recomendadas a serem
promulgadas em cardter emergencial. Essas Recomendacdes Temporarias incluem medidas de
saude a serem implementadas pelo Estado Parte onde ocorre a ESPIl — ou por outros Estados
Partes conforme a situa¢do — para prevenir ou reduzir a propagacao mundial de doencgas e evitar
interferéncias desnecessdrias no comércio e trafego internacional.

Em 11 de marco de 2020, a Covid-19 foi caracterizada pela Organizacdo Mundial da Saude
(OMS) como uma pandemia. O termo “pandemia” se refere a distribuicdo geografica de uma
doenca e ndo a sua gravidade. A designacdo reconhece que, no momento, existem surtos de
Covid-19 em vdrios paises e regides do mundo.

Covid-19 é a doenca infecciosa causada pelo novo coronavirus, identificado pela primeira
vez em dezembro de 2019, em Wuhan, na China.

Os sintomas mais comuns da Covid-19 sdo febre, cansaco e tosse seca. Alguns pacientes
podem ter dores, congestdo nasal, corrimento nasal, dor de garganta ou diarreia. Esses sintomas
geralmente sdo leves e comegam gradualmente. Algumas pessoas sado infectadas, mas nao
apresentam sintomas e ndo se sentem mal. A maioria das pessoas (cerca de 80%) se recupera da
doencga sem precisar de tratamento especial. Uma em cada seis pessoas que recebe Covid-19 fica
gravemente doente e desenvolve dificuldade em respirar. As pessoas idosas e as que tém outras
condicdes de salde como pressado alta, problemas cardiacos ou diabetes, tém maior probabilidade
de desenvolver doencas graves. Pessoas com febre, tosse e dificuldade em respirar devem
procurar atendimento médico.

Alguns coronavirus podem ser transmitidos de pessoa para pessoa, geralmente apds
contato préximo com um paciente infectado, por exemplo, em casa, no local de trabalho, em um
centro de saude ou farmacia.

O virus causador da Covid-19 pode se propagar de pessoa para pessoa por meio de
goticulas do nariz ou da boca que se espalham quando uma pessoa com Covid-19 tosse ou espirra.
A maioria dessas goticulas cai em superficies e objetos préximos — como mesas ou telefones. As
pessoas também podem pegar Covid-19 se respirarem goticulas de uma pessoa com COVID-19
que tosse ou espirra. E por isso que é importante ficar a mais de 1 metro (3 pés) de uma pessoa
doente.

A Organizacdo Pan-Americana de Saude (OPAS) e a Organizacdo Mundial de Saude (OMS)
estdo avaliando pesquisas em andamento sobre a maneira como o virus causador da Covid-19 é
disseminado e continuardo a compartilhar descobertas atualizadas.

Estudos até o momento sugerem que o virus que causa a Covid-19 é transmitido
principalmente pelo contato com goticulas respiratdrias — e nao pelo ar.

Pelo que se sabe até o momento, a principal forma de transmissdo ocorre por pessoas que
apresentam sintomas. Conforme o que ja foi documentado na China, Singapura e Alemanha,
alguns pacientes com Covid-19 podem espalhar virus de 24 a 48 horas antes do inicio dos sintomas
e de 3 a4 semanas apos o inicio dos sintomas.

Por isso, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) recomenda que os pacientes sejam
liberados do isolamento somente apds terem dois testes negativos — com pelo menos 24 horas de
intervalo — e estejam clinicamente recuperados. Se o teste ndo for possivel, é prudente que os
individuos continuem isolados por mais duas semanas apds o fim dos sintomas, pois eles podem
continuar a disseminar o virus.



Até o momento, ndo ha vacina nem medicamento antiviral especifico para prevenir ou
tratar a COVID-2019. As pessoas infectadas devem receber cuidados de saude para aliviar os
sintomas. Pessoas com doencas graves devem ser hospitalizadas. A maioria dos pacientes se
recupera gracgas aos cuidados de suporte.

Atualmente, estdo sendo investigadas possiveis vacinas e alguns tratamentos
medicamentosos especificos, com testes através de ensaios clinicos. A Organizacdo Mundial da
Saude (OMS) esta coordenando esforcos para desenvolver vacinas e medicamentos para prevenir
e tratar a COVID-19.

As maneiras mais eficazes de proteger a si e aos outros contra a COVID-19 sdo limpar
frequentemente as maos, cobrir a tosse com a parte interior do cotovelo ou lenco e manter uma
distancia de pelo menos 1 metro (3 pés) das pessoas que estdo tossindo ou espirrando.

Repise-se, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) declarou, em 30 de janeiro de 2020, que
o surto da doenca causada pelo novo coronavirus (COVID-19) constitui uma Emergéncia de Saude
Publica de Importancia Internacional — o mais alto nivel de alerta da Organizagao, conforme
previsto no Regulamento Sanitdrio Internacional. Em 11 de margo de 2020, a COVID-19 foi
caracterizada pela Organizacdao Mundial da Saude (OMS) como uma pandemia.

Até a ultima pesquisa realizada na Folha Informativa, antes da publicacdo do artigo, no site
oficial da ORGANIZACAO PANAMERICA DE SAUDE/ ORGANIZACAO MUNDIAL DE SAUDE (que segue
ao final deste trabalho), foram confirmados no mundo 1.133.758 casos de COVID-19 (82.061
novos em relacdo ao dia anterior) e 62.784 mortes (5.798 novas em relacdo ao dia anterior) até 5
de abril de 2020.

O Brasil confirmou 11.130 casos e 486 mortes até a tarde do dia 5 de abril de 2020. O
Ministério da Saude (MS) do pais declarou que ha transmissdo comunitaria da COVID-19 em todo
o territério nacional.

Quando uma pessoa no Brasil apresentar sintomas respiratorios — febre, tosse, dor de
garganta ou dificuldade para respirar — a(o) médica(o) vai prescrever o isolamento e emitir o
atestado para o doente e todas as pessoas que residem no mesmo domicilio (mesmo que nao
apresentem sintomas) por 14 dias, conforme a Portaria N2 356 de 11 de margo de 2020.

A Organizacdo Pan-Americana de Saude (OPAS) e a Organizacdo Mundial de Saude (OMS)
estdo prestando apoio técnico ao Brasil e outros paises, na preparacao e resposta ao surto de
COVID-19.

3 O CORONAVIRUS E OS EMPREGADOS DA AREA DA SAUDE

Diante do cenario apresentado no item anterior, é importante, de inicio, lembrar que para
aqueles profissionais que trabalham em hospitais e centros de saide com efetivo contato com
pacientes (médicos, enfermeiros, técnicos de enfermagem, recepcionistas de hospital, motoristas
de ambulancia etc), a exposicdo ao risco para sua saude é rotineira e faz parte da propria
atividade.

Todavia, o segmento — salde e bem-estar — ndo é formado somente por hospitais e
centros de saude. Industrias e laboratoérios farmacéuticos, farmacias (empresas de comercializacao
de produtos farmacéuticos), transportadoras e importadoras desses produtos sdo algumas das
atividades econémicas desenvolvidas neste setor.

A dificuldade de apresentar solucbes efetivas para tentar parar, ou ao menos diminuir a
velocidade com que o coronavirus se espalha, também tem atingido as empresas no Brasil,



independentemente do tamanho delas. O estado de alerta é permanente, e as orientagdes se
alteram constantemente.

Nessa linha de raciocinio, tém sido crescentes as recomendacdes para que as empresas
incentivem seus empregados a trabalhar em casa — home office — quando a atividade permitir,
principalmente em locais onde o nimero de pessoas diagnosticadas com o virus tem registrado
crescimento expressivo.

Mas, como ficam os empregados que trabalham exatamente no segmento de saude? Sao
eles obrigados a trabalhar mesmo entendendo que isso ira colocar sua saude em risco? Até que
ponto pode o empregador impor a continuidade dessas atividades?

O Decreto n2 10.282, de 20 de marcgo de 2020, que regulamenta a Lei n2 13.979, de 6 de
fevereiro de 2020, e, define as atividades essenciais, elenca, dentre elas, a assisténcia a saude.

Dessa forma, essas atividades devem ser mantidas, apesar da quarentena, e,
consequentemente, os empregados que desenvolvem suas atividades no setor de salide devem
manté-las sem solucdo de continuidade.

Para os profissionais do segmento de saide, como médicos, enfermeiros, farmacéuticos e
seus auxiliares no balcdo, cuja atividade envolve interagdo com o publico em geral, a atencao
devera ser redobrada.

Certamente virdo recomendacdes especificas para o desenvolvimento dessas atividades,
em razao da grande exposicao ao risco. Além do que, pela prdpria natureza da atividade, poderao
ser estes profissionais identificados como potenciais “vetores” de transmissdao do coronavirus.

4 A VULNERABILIDADE DOS TRABALHADORES NAS FARMACIAS DIANTE DA PANDEMIA DE
CORONAVIRUS

Em tempos de pandemia, os farmacéuticos sdo o principal grupo de risco de contato e
contagio pelo coronavirus (Covid-19). Dentre todos os profissionais de saude, incluindo
enfermeiros e médicos, sdo os farmacéuticos, os mais expostos nas mais de 80 mil farmacias e
drogarias distribuidas em todo o pais.

Reportagem veiculada no Fantdstico (Rede Globo) no dia 15 de margo do ano corrente,
informou que 85% dos pacientes contaminados pelo coronavirus sao casos com sintomas leves,
gue ndo devem buscar hospitais para ndo sobrecarregar o sistema de saude, e devem ficar em
suas residéncias, em isolamento domiciliar. De posse dessas informacdes, infere-se que as pessoas
gue tém sintomas leves da doenga permanecem a quarentena em casa, mas buscam alivio dos
sintomas na farmacia. E exatamente assim que ocorre! A farmacia é considerada um servico
essencial, e nem mesmo no ponto alto da curva endémica, esses estabelecimentos poderdao
fechar. Um exemplo é a Itdlia, onde somente as farmdcias e supermercados estdo abertos nas
cidades, que estdo desertas.

Mesmo para pacientes que, atualmente, apresentam sintomas leves — que no futuro serdo
internados por complicagOes respiratérias — a farmacia, com certeza, sera a primeira porta de
saude. E nela, farmacéuticos e seus auxiliares no balcdo, caixa e outras atividades estardao expostos
diretamente ao risco bioldgico iminente.

Diante desse quadro, algumas perguntas surgem de imediato: sobre as formas de contagio
e 0Ss meios para evitar a contaminacao, os devidos cuidados estdao sendo adotados pelos
proprietarios e trabalhadores nas farmacias? Os atendimentos estdo sendo realizados na distancia
de seguranca recomendada? Os equipamentos de protecao individual (EPIs) estdo sendo



disponibilizados pelas farmdcias e drogarias aos seus profissionais? A higienizacdo das maos faz
parte de um procedimento operacional padrao adotado a cada atendimento, com contato fisico,
com superficies e outras pessoas? Quantas redes estao promovendo treinamento interno e
campanhas externas de autocuidado?

N3o se trata de alarde em uma situacdo de saude publica que ja é critica por si sé. A
valorizacdo e o cuidado devido aos farmacéuticos, neste momento, sdo cruciais no controle e
gerenciamento da pandemia que chegou ao Brasil. Farmdcias que ndo oferecem protecdo e que se
comportam como se o profissional fosse magicamente imune ao virus infringem regras bdsicas
instituidas pela Constituicdo Federal e legislacdo trabalhista.

A saude humana nao é passivel de negociacado, por forca da matriz constitucional de 1988,
com suas varias regras e principios de carater humanistico e social.

A Constituicdo da Republica ostenta inUmeros preceitos que alcam ao dpice da piramide
normativa brasileira a protecdo a higidez fisica e mental da pessoa humana, fora e dentro do
ambiente de trabalho - diga-se de passagem. Citem-se, para simples ilustracdo: art. 19, lll; art. 39,
I; art. 59, caput; art. 69; art. 79, XXII; art. 193; art. 196; art. 197; art. 200, caput e inciso VIII, todos
da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil.

5 AS MEDIDAS DE PROTECAO QUE DEVEM SER ADOTADAS PELOS PROPRIETARIOS E PELOS
TRABALHADORES DE FARMACIAS

As farmdcias sao frequentemente o primeiro ponto de contato com o sistema de saude
para quem tem preocupacdes relacionadas a saude ou, simplesmente, necessita de informacao e
aconselhamento confidvel. Além disso, elas tornaram-se parte importante, as vezes
indispensdveis, ao sistema publico de saude.

Quando uma epidemia acontece, a farmdcia é o estabelecimento que esta na linha de
frente e tem uma responsabilidade crucial na prote¢ao a saude da populagdao. Como farmacias
tém um grande fluxo de pessoas, e muitas dessas podem ser doentes assintomaticos, varias
medidas importantes devem ser tomadas.

E natural que pessoas com sintomas respiratdrios busquem a farmacia para atendimento
ou compra de medicamentos.

Todos os pacientes e trabalhadores da farmdcia devem adotar medidas preventivas. As
acoes de prevencdo e higiene devem ser seguidas por todas as pessoas assintomaticas,
independentemente de sua idade, histérico de viagem, contato com pessoas doentes ou situacao
laboral. O objetivo é conter a disseminac¢ao do virus na populacao.

Deve-se registrar que a responsabilidade em relacdo as doencgas ocupacionais direciona-se
a preservacao da vida humana do trabalhador, sendo do empregador os riscos da atividade
econdmica, e ndo do empregado, que se subordina ao poder de direcdo patronal (art.2° da CLT).

Conforme previsao feita no artigo 196 da Constituicdo da Republica, a saude, a qual se
acham umbilicalmente inseridas a seguranca e a medicina do trabalho, é direito de todos e dever
do Estado. Particularizando esse principio geral na esfera do Direito do Trabalho, pode-se concluir
gue a manutencdo do ambiente de trabalho saudavel é direito do trabalhador e dever do
empregador. O empresdrio tem a prerrogativa da livre iniciativa, da escolha da atividade
econdmica e dos equipamentos de trabalho, mas, correlatamente, tem obrigacdo de manter o
ambiente do trabalho saudavel.



Dito isto, passa-se a expor as medidas que devem ser adotadas para a prevenc¢ao contra o
coronavirus no ambiente de trabalho da farmdcia.

Como o coronavirus pode ser transmitido por meio de goticulas e contato, todas as areas
do ambiente da farmacia que possam ter sido contaminadas com o virus devem ser desinfetadas.

a) os produtos indicados para desinfec¢do no caso do coronavirus sdo: alcool
70%, solucdo de hipoclorito 1% e detergentes contendo cloro ativo;

b) telefones, computadores, teclados, mouses, caixa registradora, balanca,
mesas, cadeiras, corrimdes e macanetas. Limpar a superficie para esterilizacdo com
alcool liquido 70% a cada 2 horas;

c) termOmetros, estetoscopios, glicosimetros, aparelho de pressdo, balanca
de bioimpedancia, entre outros utilizados pelo farmacéutico. Limpar para
esterilizacdo com alcool liquido 70% apds cada uso ou imediatamente caso haja
suspeita de contaminacao;

d) grandes superficies da loja, como chao, banheiros, pias, balcdes,
refrigeradores, lockers, equipamento de ar condicionado, entre outros. Limpar para
esterilizagdo com desinfetante contendo cloro ativo e/ou solugdo de hipoclorito 1%
no minimo uma vez ao dia;

e) aventais, jalecos, uniformes. Esterilizar duas vezes por semana,
substituindo a roupa imediatamente caso haja contamina¢dao no contato com
pacientes. A esterilizacdo é feita por lavagem a quente, em temperatura de 75 graus
por pelo menos 30 minutos ou 80 graus por pelo menos 10 minutos. Também pode
ser feito deixando a roupa de molho em solugdo de hipoclorito 1%, para roupas
brancas, por pelo menos 30 minutos (separar de outras roupas ndao contaminadas);

f) esfregdo, vassouras, rodinhos. Devem ser separados e limpos em drea
prépria. Enxaguar com agua apds cada utilizacdo, mergulhe e esterilize com solugao
desinfetante contendo cloro por 30 minutos, enxague novamente com agua e
depois seque para utilizar novamente;

g) forcar a circulagcdo do ar no ambiente da loja, mantendo o ambiente
arejado. Para isso, abra as janelas ou ligue ventilador mecanico por no minimo 30
minutos duas vezes ao dia;

h) efetue limpeza dos filtros de ar condicionado e utilize equipamentos
portateis de esterilizacdo do ar em ambientes onde ndo é possivel manter boa
ventilagdo ou em ambientes fechados onde pacientes sdao atendidos, por exemplo,
na sala de servicos farmacéuticos;

i) siga corretamente as instrucdes do fabricante dos produtos antes de usar,
respeitando diluicdo e tempo de aplicacdo do produto para correta esterilizacao.
Tome medidas de protecdo do pessoal de limpeza, obrigando utilizacdo de luvas e
6culos de protecdo ao manusear os produtos;

j) todos os funcionarios devem ser treinados para os procedimentos corretos
de prevencao, higiene e a rotina de trabalho durante a epidemia;

I) sintomas sugestivos de infeccdo respiratéria devem ser notificados pelo
trabalhador imediatamente. Os trabalhadores devem ser orientados de que
notificar sintomas ndo serd motivo de punicdo. Trabalhadores com sintomas devem



ser encaminhados para atendimento médico imediatamente e mandados para casa,
para isolamento, pelo periodo determinado em atestado médico;

m) a saude dos trabalhadores da farmdcia, sem sintomas, deve ser
acompanhada diariamente pelo farmacéutico, com monitorizacdo da temperatura e
surgimento de sintomas.

n) é desejavel que todos os funcionarios recebam vacinacdo contra gripe, a
fim de prevenir ocorréncias de influenza que podem ser confundidas com a infeccao
pelo novo coronavirus;

0) todos os trabalhadores da farmacia que desenvolvem suas atividades no
atendimento a clientes devem utilizar mdscara cirurgica descartdvel durante todo
periodo em que estiverem trabalhando;

p) deve ser garantida a distancia de seguranca, por meio da demarcacao
interna no chdo da farmacia e de fitas de isolamento.

g) cada cliente deve ser orientado a passar alcool gel 70% em ambas as
maos antes de entrar na loja. Em casos extremos, a temperatura de cada cliente
deve ser medida utilizando um termémetro infravermelho (sem contato) na porta
da loja e cada cliente deve receber uma mascara para ser usada durante todo
tempo de permanéncia em loja. Clientes com temperatura acima de 37,0°C devem
ser imediatamente encaminhados para atendimento pelo farmacéutico em area
isolada da loja (por exemplo, sala de servigos farmacéuticos);

r) os trabalhadores devem orientar os clientes em tempo habil para evitar
multiddo na farmacia, recomendar que mantenham distancia de outras pessoas de
pelo menos 1 metro e, se necessario, higienizar itens tocados por clientes com
alcool liquido 70%, apds a saida do cliente, para reduzir o risco de infecgdo. Cuidado
redobrado com as filas.

A finalidade de se listarem aqui varias das medidas de protec¢ao que devem ser adotadas
pelos proprietarios das farmacias e seus trabalhadores nao é esgotar — de modo exaustivo — os
cuidados e medidas que devem ser adotadas, mas chamar a aten¢ao para o fato de que se trata
de uma série de medidas que demandam diligéncia, além de uma equipe bem treinada para
executa-las de forma a se manter um ambiente de trabalho higido e seguro.

Registre-se que a adoc¢do isolada da entrega da mdascara cirurgica descartdvel para o
trabalhador constitui-se em apenas uma das medidas, dentre uma série de outros procedimentos
mais amplos arrolados no presente item deste trabalho.

Assim, o uso da mascara é uma importante medida de protecdo de carater individual que
deve ser complementada com medidas de carater coletivo com énfase no ambiente de trabalho
como um todo, incluindo, o espaco fisico da farmacia e a coletividade dos individuos que nela
transitam.

6 O DIREITO DE RECUSA DOS TRABALHADORES DAS FARMACIAS

A guestdo que se coloca neste item é a seguinte: como ficam os empregados que
trabalham no atendimento aos clientes nas farmdacias, como farmacéuticos, atendentes e demais
trabalhadores? S3o eles obrigados a trabalhar mesmo entendendo que isso ird colocar sua saude
em risco? S3o eles obrigados a trabalhar se o empregador ndo garante condicdes seguras e higidas
no ambiente de trabalho? S3o eles obrigados a trabalhar se a empresa descumpre as



recomendacdes, diretrizes e protocolos oficiais do Ministério da Saude (MS), Conselho Federal de
Farmacia (CFF), Federacdo Internacional Farmacéutica (FIP), Organizacdo Mundial da Saude (OMS),
Organizacdo Pan-Americana de Saude (OPAS), Plataforma Integrada de Vigilancia em Saude
(Plataforma IVIS) e Sociedade Brasileira de Infectologia para o tema? Sdo eles obrigados a
trabalhar diante de uma situagdo de risco grave e iminente a sua saude (vida)? Até que ponto
pode o empregador impor a continuidade dessas atividades nessas condicdes?

E sabido que a obrigacdo de trabalhar assumida pelo empregado ao celebrar o contrato
vem acompanhada do dever de obediéncia as ordens, instrucdes e recomendacdes licitas do
empregador, que é uma caracteristica manifesta da subordinacdo juridica do empregado.

Evidentemente, o dever de obediéncia circunscreve-se as ordens licitas, emanadas de
guem esteja legitimado a fazé-lo, ndo contrdrias a salde, a vida ou a dignidade do trabalhador,
guando entdo a recusa ao seu cumprimento é legitima.

Assim, a pratica da recusa ao cumprimento de ordens ilicitas, neste caso, corresponde ao
ato praticado em legitima defesa da vida, conforme o art. 188 do Cédigo Civil Brasileiro, ao
preconizar que “Nado constituem atos ilicitos: os praticados em legitima defesa [...]".

Esta norma-principio encontra-se plasmada no art. 13 da Convengdo n. 155 da OIT,
ratificada pelo Brasil, com a seguinte redagao:

De conformidade com a pratica e as condi¢Ges nacionais, devera
ser protegido, de consequéncias injustificadas, todo trabalhador que julgar
necessario interromper uma situacdo de trabalho por considerar, por
motivos razodveis, que ela envolve um perigo iminente e grave para sua
vida ou sua saude.

O perigo grave e iminente mencionado pode ser conceituado como sendo toda e qualquer
condigdao ambiental que esteja na iminéncia de propiciar a ocorréncia de acidente de trabalho,
inclusive, em suas variantes de doenca profissional ou do trabalho, com lesdes graves a saude de
pelo menos um trabalhador, sendo a prépria morte deste.

Portanto, a probabilidade da ocorréncia de lesdao ou doenca grave provocada pela
exposicdo ocupacional deve ser objeto de analise preliminar a atividade dos trabalhadores e, na
sua avaliagdo, devem ser considerados os dados estatisticos e epidemioldgicos da atividade
econdmica e os riscos a ela inerentes.

Em vista disso, as situa¢Oes descritas acima envolvendo os trabalhadores que desenvolvem
suas atividades em farmacias durante a atual pandemia do coronavirus revelam a ocorréncia de
riscos no trabalho. Nao é sem sentido que a ideia de risco se associa a possibilidade de exposicdo a
um evento danoso ou a uma série de circunstancias e situa¢des que podem colocar em risco a
saude e a vida dos trabalhadores.

Desta forma, ndo obstante o mencionado art. 13 da Convencao n. 155 da OIT trazer em seu
texto a expressdo perigo iminente e grave, a terminologia mais adequada, no caso, é risco grave e
iminente, uma vez que o risco se encontra dentro do campo da previsibilidade.

Neste contexto, ndo é razoavel se exigir do trabalhador o sacrificio de sua exposicdo a
condicdo de risco grave e iminente a sua vida ou integridade fisica, uma vez que o maior avancgo
alcancado na seara trabalhista foi justamente a separac¢do da atividade laboral da pessoa do
trabalhador.

Do exposto, resta claro que o empregador ndo pode exigir que, em atendimento ao poder
de direcdo, o empregado submeta sua vida ou saude a condicdo de risco grave e iminente, pois,



neste caso, ndo estaria o empregador exercendo um direito potestativo ou legitimo, mas, sim,
estaria praticando violacdo de direitos fundamentais, que sdo constitucionalmente tutelados.

Ademais, para o exercicio do direito de recusa do trabalhador é de fundamental
importancia que ele tenha um nivel de informacao suficiente para capacitd-lo a reconhecer os
riscos aos quais esta exposto.

Para perfeita compreensao desta ideia, faz-se necessario o retorno a diccdo da norma-
principio plasmada no art. 13 da Convencao. 155 da OIT:

De conformidade com a pratica e as condi¢cdes nacionais, devera
ser protegido, de consequéncias injustificadas, todo trabalhador que
julgar necessario interromper uma situac¢ao de trabalho por considerar,
por motivos razodveis, que ela envolve um perigo iminente e grave para
sua vida ou sua saude. (Grifo nosso).

A diccdo da norma utiliza a expressao: julgar necessario. O Diciondrio Houaiss da Lingua
Portuguesa atribui ao verbo julgar os seguintes significados: “[...] tomar decisdo, deliberar na
qgualidade de juiz ou arbitro; [...] formar conceito, emitir parecer, opinido sobre (alguém ou algo);
[...] considerar; decidir”. Segundo Norberto Bobbio, o juizo de fato é uma ponderagdo sobre algo
real. Ele representa uma tomada de conhecimento da realidade. Sua formulagao tem como
finalidade apenas informar, pois se trata de uma constatacdo objetiva.

Como visto, antes de o trabalhador interromper uma situacao de trabalho, ele tem que
julgar que isso é necessario. Para fazer este julgamento, esta avaliacdo, ele precisa de um conjunto
de conhecimentos minimos sobre sua atividade e sobre o sistema com o qual esta interagindo em
seu trabalho, sob pena de nao ser capaz sequer de reconhecer um risco, ainda que este seja
considerdvel.

Observa-se, por conseguinte, que somente a percep¢ao global do meio ambiente do
trabalho e a analise de todos os seus elementos oferecem a possibilidade de prevencao do
infortunio, sua eliminacdo ou pelo menos redugdo do risco do trabalho.

Portanto, a identificacdo do ambiente de trabalho constitui conditio sine qua non para
mapeamento dos riscos relacionados com uma atividade especifica, sem o que o trabalhador nem
sequer terd condicdo de avaliar se deve interromper ou ndo uma atividade a qual ele desconhece
os riscos a ela inerentes.

O art. 22 da CLT deixa claro que cabe ao empregador assumir os riscos gerados pela sua
atividade empresarial, neles incluidos os riscos ocupacionais.

Nos tempos hodiernos ganha destaque o pensamento de que a melhor forma para garantir
a efetividade das normas de protecdo a saude é a participacdo do trabalhador no processo
produtivo com o seu efetivo conhecimento. Com isso, o trabalhador passou a ter direito a
informacdo sobre os riscos aos quais esta exposto, as formas de prevencdo e a formacao
adequada para o desempenho de suas tarefas.

Essas medidas constituem um dos fundamentos normativos do direito a tutela da saude e
seguranca do trabalhador e estdo relacionadas especificamente ao principio da instrucdo do
trabalhador, que foi extraido das principais convenc¢des da OIT que tratam da saude do
trabalhador.

Na realidade, o empregado que esta alheio aos perigos do sistema produtivo com o qual
interage, por falta de instrucdo, encontra-se diante de um grande fator de risco.



Depreende-se, do exposto, que da efetiva aplicacdo do principio da instrugdo do
trabalhador decorre a efetividade do principio do direito de recusa do obreiro. O principio da
instrucdo, assim sendo, como norma supralegal deve impelir o empregador a responsabilizar-se
por informar os trabalhadores, de maneira compreensivel, dos perigos relacionados com o seu
trabalho e de disponibilizar-lhes programas apropriados de formacgdo, assim como em relagdo as
tarefas que lhe sdo atribuidas, e, ainda, de instru¢des compreensiveis em matéria de seguranca e
saude, deixando, inclusive, claro para o trabalhador que ele deve exercer o seu direito de recusa
no momento oportuno.

Desta forma, aplicando o principio comentado a realidade dos trabalhadores em farmdcias,
infere-se que o empregador deve assegurar a estes profissionais todas as informacdes que dizem
respeito as recomendacdes, diretrizes e protocolos oficiais do Ministério da Saude (MS), Conselho
Federal de Farmacia (CFF), Federacdo Internacional Farmacéutica (FIP), Organizacdo Mundial da
Saude (OMS), Organiza¢do Pan-Americana de Saude (OPAS), Plataforma Integrada de Vigilancia
em Saude (Plataforma IVIS) e Sociedade Brasileira de Infectologia (SBI) sobre a pandemia de
coronavirus e quais medidas preventivas devem ser adotadas para a seguranca e saude dos
trabalhadores nas farmacias durante o atendimento dos clientes e para manter esse ambiente de
trabalho higido, conforme as medidas descritas no item 5 do presente artigo.

Também, devem os trabalhadores das farmdcias participar de treinamento visando
orientd-los sobre os procedimentos de seguranga no trabalho que devem ser adotados para a sua
seguranca e salde durante a pandemia do coronavirus.

Durante o mencionado treinamento, eles devem ser orientados a execer o direito de
recusa, quando devem paralisar a sua atividade imediatamente, no caso de reconhecerem uma
situacdo de risco grave e iminente. A titulo de exemplo, seria o caso de estarem trabalhando sem
a utilizacdo de mascara (que nao foi fornecida pelo empregador) e ainda se deparando com
clientes que adentram a farmdcia tossindo, espirrando e se aproximando do trabalhador no balcao
para solicitd-lo remédio para aliviar os sintomas da sua "gripe" sem qualquer distancia de
seguranga.

Portanto, a efetividade do principio do direito de recusa do obreiro decorre da efetiva
aplicacdo do principio da instrucdo do trabalhador. Na pratica, o trabalhador sé tera condi¢des de
interromper suas atividades quando se deparar com situac¢do de risco grave e iminente para sua
vida ou saude se for devidamente instruido a fazé-lo pelo empregador, estando capacitado a
avaliar as situacdes de consideraveis riscos ocupacionais.

7 A ESSENCIALIDADE DA AUDITORIA DO TRABALHO NA FISCALIZACAO DAS CONDICOES DE
SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO NAS FARMACIAS

Todos os dispositivos pertinentes ao conteudo ora tratado, abordados na Ordem Social,
artigos 193 a 204 da Constituicdo da Republica, revelam a preocupacdo que teve o legislador
constituinte em programar um complexo ideario para atendimento desse direito indisponivel, a
saude, que esta diretamente relacionada com o mais importante direito humano: a vida.

Aborda-se o tema em foco sob a 6tica do direito do trabalho e deve-se atentar ao que
preconiza o art. 19, inciso IV, da Constituicdo da Republica ao proclamar que um dos direitos
fundamentais no Estado Democratico de Direito sdo os valores sociais do trabalho, e, também, o
art. 62, caput dispGe que “os direitos sociais sdo a educacao, a saude, o trabalho, a moradia, [...],
na forma da Constituicdo.”

Ainda em sede de direito constitucional, estabelece a Carta Magna como direito dos
trabalhadores a reducgao dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de salde, higiene e



seguranca (art.79,inc.XXIl, CF/88). Essas normas sdo imperativas, cogentes e de ordem publica
porque o interesse a que visam protegem nao so o individual, mas a sociedade como um todo.

O artigo 626 da CLT estabelece, como regra geral, que incumbe ao Ministério do Trabalho
(atual Ministério da Economia) a fiscalizacdo pelo fiel cumprimento de suas normas e declara
competir as Delegacias Regionais do Trabalho (atuais Superintendéncias Regionais do Trabalho) a
promocao e a fiscalizacdo das normas de seguranca e medicina do trabalho.

Art. 626 - Incumbe as autoridades competentes do Ministério do
Trabalho, Industria e Comércio (atual Ministério da Economia), ou aquelas
gue exercam funcdes delegadas, a fiscalizacdo do fiel cumprimento das
normas de protecao ao trabalho.

Pardgrafo Unico - Os fiscais dos Institutos de Seguro Social e das
entidades paraestatais em geral dependentes do Ministério do Trabalho,
Industria e Comércio serdo competentes para a fiscalizacdo a que se refere
o presente artigo, na forma das instrucdes que forem expedidas pelo
Ministro do Trabalho, IndUstria e Comércio.

A Convencgao n? 81 da Organizagao Internacional do Trabalho vigorante no pais desde 29
de maio de 1956 dispGe sobre a inspecdo do trabalho na industria e no comércio e é incumbida
de: velar pelo cumprimento das disposi¢des legais relativas as condi¢des de trabalho e a protecao
dos trabalhadores no exercicio da sua profissdo; dar assessoria aos empregadores e aos
empregados sobre a maneira mais efetiva de cumprirem as disposi¢des legais; levar ao
conhecimento da autoridade competente as deficiéncias ou abusos que a lei ndo previu.

O artigo 92 da Convencdo n? 155 da OIT, tratando, também, da fiscalizagcdo do trabalho,
determina que o controle da aplicacdo das normas relativas a saude e segurancga deve estar
assegurado por um sistema de inspecao apropriado e suficiente. Ja o inciso Il, do referido artigo,
assevera que esse sistema deve prever san¢des adequadas em caso de infra¢do. Por outro lado, o
seu art. 10 dispde que devem ser tomadas medidas no sentido de orientar os parceiros sociais
com o objetivo de ajuda-los a cumprir as obrigacdes legais.

Na verdade, o papel institucional da inspe¢ao do trabalho tem esteio na Constitui¢ao
Federal, com fulcro no seu artigo 21, inciso XXIV. Sua missdo institucional é bem definida e ndo se
confunde com a de outras instituicdes afins. Em sintese, ao magistrado do trabalho compete
aplicar a lei aos casos concretos que lhes sdo apresentados (pressupde-se a a¢gdo/reclamacdo e o
processo), ao ministério publico do trabalho incumbe a defesa da ordem juridica, do regime
democratico e dos interesses sociais e individuais indisponiveis, e ao auditor-fiscal do trabalho
compete orientar e fiscalizar, administrativamente, o cumprimento das normas legais de protecao
ao trabalho.

E a inspecdo do trabalho uma das manifestacdes do poder de policia administrativa, que
age limitando ou regulando a atividade dos particulares e eventualmente, se necessario, age por
meio da coacdo, a fim de proteger o todo social e suas partes contra danos que podem originar-se
da atividade humana.

Neste conceito, estdo presentes as ideias predominantes de prevencado e do perigo. A
prevencdo é para impedir que os perigos se transformem em danos. Logo, a fiscalizacdo do
trabalho se reveste de particular importancia no direito do trabalho, porque ndo é suficiente a
edicdo de leis especiais para a prote¢do do trabalhador, importa, também, fiscalizar o
cumprimento dessas leis e torna-las efetivas.



Trata-se de interesse publico que confere ao Estado o direito e o dever de exercer func¢ées
fiscalizadoras, sobretudo quando se tratar de norma legal protetora da salude e da integridade
fisica do trabalhador.

Neste sentido, colacionam-se duas jurisprudéncias que podem aclarar o entendimento
sobre a relevancia do Ministério do Trabalho (atual Ministério da Economia) e o seu papel na
producao e fiscalizacdo de normas de protecao ao trabalhador:

Ministério do Trabalho e Emprego. Previsdo constitucional e legal
para instituir Normas Regulamentadoras sobre seguranca e medicina do
trabalho. Nos termos do Art. 72, inciso XXII, da CF/88, a matéria sobre
seguranca e medicina do trabalho pode ser regulamentada por normas, e
ndo, necessariamente, por lei no sentido estrito, as quais, por sua vez,
podem ser editadas pelo poder executivo. A teor do Art. 200 da CLT, cabe
ao Ministério do Trabalho estabelecer disposicdes complementares as
normas de que trata este capitulo, tendo em vista as peculiaridades de
cada atividade ou setor de trabalho, especialmente sobre: |. Medidas de
prevencao de acidentes e os equipamentos de protec¢ao individual em
obras de construgcao, demolicdao ou reparos. Tal dispositivo cuida de
delegacdo de atividade administrativa e nao legislativa, o que nao se insere
nas competéncias dos ministros do estado, a teor do Art. 87, paragrafo
Unico, inciso Il, da Constituicdao Federal. TRT 32 R., RO 000483-2005-108-03-
00-8, 82 T., Rel. juiz Heliberton de Castro, DJIMG 3.9.05.

Normas de protec¢do ao trabalhador. Fiscalizagdo. Administracao
Publica. Poder de Policia. De acordo com o art. 200 da CLT, incumbe ao
Ministério do Trabalho estabelecer disposicdes complementares as normas
relativas a protecdo ao trabalho, dentre outras, sobre prevencao de
acidentes e equipamentos de protecao individual em obras de construcao,
demolicdo e reparos (inciso I). O art. 155, inciso I, também da CLT, preve,
ainda, que cabe ao 6rgao de ambito nacional competente coordenar,
orientar, controlar e supervisionar a fiscalizacdo e as demais atividades
relacionadas com a seguranca e medicina do trabalho em todo territério
nacional, inclusive a Campanha Nacional de prevencdo de Acidentes do
Trabalho. Pertence a Administracdo Publica o dever de fiscalizar as
condicOes de seguranca do trabalho e, consequentemente, o de aplicar
penalidades pelo descumprimento as respectivas normas, atribuicdo que
decorre do poder de policia, consistente em atividade limitadora do
exercicio de direitos individuais em beneficio do interesse coletivo. Esse
poder se exerce pela regulamentacdo de leis e controle de sua aplicagdo
em carater preventivo, por meio de notificacGes, licencas e alvaras, ou
repressivo, mediante imposicdo de medidas coercitivas. Constatada a
irregularidade, sem que a hipdtese exigisse a dupla visita (com notificacao
prévia a autuacdo) — foi correta a imposicao da multa. Recurso a que se
nega provimento. TRT 92 Reg. REPA 80058-2005001-09-00-9 — (Ac. SE
09975/06) — Rel? Juiza Marlene T. Fuverki Suguimatsu. DJPR 4.4.06, p.258).



Infere-se das jurisprudéncias citadas que o Ministério do Trabalho (atual Ministério da
Economia) exerce tanto a regulamentagdo de leis sobre a saude do trabalhador, quanto o controle
de sua aplicacdo, visando garantir sua efetivacao.

Atualmente, existe um grande desafio constitucional de integracdo na drea de saude e do
trabalho. A salde tem uma acdo complementar a acdo do trabalho, tendo como obrigacdo o
estabelecimento de a¢des de vigilancia sanitaria quanto a salde do trabalhador e de colaboracao
na protecao do meio ambiente do trabalho.

O desafio a ser superado é o de se transcender a fragmentacdo que existe entre as
instituicdes envolvidas com a saude do trabalhador. Essas instituicdes, como é o caso do
Ministério da Economia (antigo Ministério do Trabalho), INSS, FUNDACENTRO, Ministério da
Saude (MS), Conselho Federal de Farmacia (CFF), Federacdo Internacional Farmacéutica (FIP),
Organizacdo Mundial da Saude (OMS), Organiza¢do Pan-Americana de Saude (OPAS), Plataforma
Integragrada de Vigilancia em Saude (Plataforma IVIS) e Sociedade Brasileira de Infectologia (SBI)
para o tema, devem integrar acdes visando desenvolver uma cultura nacional de saude e
seguranca, notadamente, no momento atual.

Essa fragmentacao, fruto de uma abordagem cientifica francamente ultrapassada, conduz a
sofismas como as contraposi¢des entre trabalho e salde, salde e seguranca do trabalho, gerando
a impressao de se tratar de realidades diversas, quando se estd, de fato, diante de uma sé.

Retomando o cerne do assunto, os questionamentos que exsurgem sao os seguintes: qual
o papel da inspecao do trabalho diante da pandemia de coronavirus que se abate sobre o mundo e
gue ja é realidade também no Brasil? Diante do que se exp06s neste trabalho, que medidas a
auditoria-fiscal do trabalho deve tomar em relacdo ao trabalho desenvolvido pelos trabalhadores
nas mais de 80 mil farmacias do pais? A fiscalizacado trabalhista ja se encontra preparada para esse
enfrentamento? A fiscalizacdo trabalhista encontra-se treinada e munida de informacdes
suficientes para desenvolver um trabalho eficiente diante da pandemia do coronavirus? A
fiscalizacao trabalhista esta ciente de que esta deve ser uma meta urgente e prioritaria?

A resposta para essas questdes deve se iniciar pela declara¢ao constante no Decreto N2
10.292, de 25 de margo de 2020, que define os servigos publicos e as atividades essenciais no
presente momento, e, declara que entre elas esta a fiscalizagao trabalhista.

Pode-se perceber a essencialidade desta atividade a partir de alguns incisos do art.18 do
Regulamento de Inspecdo do Trabalho, que prescreve que compete aos Auditores-Fiscais do
Trabalho:

Il - ministrar orientagdes e dar informacgdes e conselhos técnicos
aos trabalhadores e as pessoas sujeitas a inspecdo do trabalho,
atendidos os critérios administrativos da oportunidade e
conveniéncia;[...]

IX - averiguar e analisar situacdes com risco potencial de gerar
doencas ocupacionais e acidentes de trabalho, determinando as
medidas preventivas necessarias;

X - notificar as pessoas sujeitas a inspecdo do trabalho para o
cumprimento de obrigacdes ou a correcdo de irregularidades e adogdo
de medidas que eliminem os riscos para a salde e seguranca dos
trabalhadores, nas instalacGes e métodos de trabalho;

Xl - guando constatado grave e iminente risco para a saude ou
seguranca dos trabalhadores, expedir a notificacdo a que se refere o



inciso X deste artigo, determinando a adocdao de medidas de imediata
aplicagao.

O autor do presente artigo tem observado que em muitas das farmdcias de sua cidade (Sdo
Luis - MA) trabalhadores tém desenvolvido suas atividades sem mascaras e nestes locais, muitas
vezes nao ha qualquer controle do distanciamento entre as pessoas e dos clientes com os
trabalhadores que fazem o atendimento.

Ademais, ndo tem sido observado o cumprimento do protocolo da lavagem constante das
maos dos trabalhadores e da utilizacdo do dlcool gel durante os atendimentos.

E de se registrar que as farmacias ndo s3o ambientes controlados como os hospitais e nelas
muitos pacientes que se julgam infectados apenas com uma "gripe" procuram alivio para os seus
sintomas, podendo espirrar e tossir, contaminando o ambiente e podendo transmitir, inclusive, o
coronavirus para os atendentes das farmdcias.

Estes ultimos, por sua vez, podem transmitir a doenca para os clientes, se a farmacia ndo
obedecer o protocolo de monitoramento, e, se for o caso, o afastamento do trabalhador de suas
atividades, sobre o qual paira a duvida sobre o seu real estado de saude,

Essas situagdes devem ser alvo da atuagdo da fiscalizagao trabalhista, com a averiguacao in
loco nas farmacias das condi¢Oes de seguranca e saude no trabalho e a notificacdo para a adogao
das medidas adequadas, que pode incluir Notificacao para Apresenta¢ao do Programa de
Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA), Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional
(PCMSO0), com énfase na adogao das medidas de seguranca para os riscos bioldgicos (atualiza¢do
dos programas e adequacao a presente realidade), a exigéncia de treinamento sobre as medidas
de seguranca e saude no trabalho nas farmacias que devem ser realizadas durante a pandemia do
coronavirus, incluindo a orientagdo sobre o direito de recusa, no caso do empregado detectar
condicdo elevada de risco a sua saude (vida).

Registre-se que no dia 20 de margo do corrente ano, o presidente do Conselho Federal de
Farmacia, Walter da Silva Jorge Jodo, ja havia se reunido com o ministro Luiz Henrique Mandetta,
da Saude, para tratar da participa¢ao dos farmacéuticos no combate a Covid-19. Na reunido o
presidente do Conselho Federal de Farmdcia reivindicou providéncias que viessem a assegurar o
reabastecimento de EPIs no mercado, e o fornecimento dessa protecdo aos farmacéuticos e
demais trabalhadores da saude que estdo atuando no atendimento direto a populacdo, nos
setores publico e privado.

Nesse momento, a intencao do Conselho Federal de Farmdcia é que a fiscalizacdo das
farmacias e demais estabelecimentos de salude esteja focada na divulgacdo e verificacao de
adocdo das recomendacdes para a contencdo da disseminacdo do virus. Entre essas
recomendacdes esta a do uso de mascaras e alcool em gel e o controle do fluxo de pessoas dentro
dos estabelecimentos. Nas farmacias, o ideal é que haja um espacamento de 2 metros do balcdo
de atendimento e o cliente.

Também, apds um artigo de opinido ter sido publicado no portal de contetddo do ICTQ,
centenas de farmacéuticos comecaram a se manifestar, por meio das redes sociais e também por
mensagens privadas, dando depoimentos, principalmente, com relacdo a falta de equipamentos
de protecdo individual (EPIs) nos estabelecimentos onde trabalham. A maioria afirma que as
farmacias impedem o uso de mascaras para ndo assustar os clientes.

Uma importante pergunta é levantada no artigo: os equipamentos de protecao individual
estdo sendo disponibilizados pelas farmacias e drogarias aos seus profissionais?



A resposta dos farmacéuticos chegou também por meio digital e a grande maioria
denunciava que as farmacias nao ofereciam EPIs para os profissionais que faziam o atendimento
farmacéutico.

Essa denuncia é grave e deve ser apurada pela Auditoria-Fiscal do Trabalho em todo o
Brasil.

O autor do presente trabalho teve oportunidade de conversar com o presidente do
sindicato dos farmacéuticos no Maranhao, que ratificou a informacdo acima apresentada,
relatando que em varias farmacias do referido Estado os trabalhadores que atendem no balcdao
ndo estdo usando as mascaras de protecdo, ndo estdo recebendo do empregador dlcool gel e nem
estd sendo respeitada a distancia de seguranca entre os clientes e entre estes e os atendentes.

Resta claro, que muitos desses profissionais desconhecem os verdadeiros riscos aos quais
estdo expostos e, ainda, desconhecem o conjunto de medidas que devem ser adotados para
protegé-los da contaminacgdo por coronavirus.

A fiscalizacdo trabalhista precisa averiguar se os trabalhadores nas farmacias estdo sendo
informados quanto aos riscos aos quais estdo expostos e quanto as medidas de protecdo que
devem ser adotadas por estes profissionais, notadamente, durante a pandemia de coronavirus,
determinando as medidas preventivas necessarias.

A Subsecretaria de Inspecao do Trabalho (SIT) ja tem demonstrado sensibilidade a questado
tratada neste trabalho, e, em seu OFICIO CIRCULAR SEI n2 1102/2020/ME, com instrucdes
complementares ao Oficio Circular SEI 975/2020/ME, enderegado as Chefias de Fiscalizagdo e aos
Auditores-Fiscais do Trabalho, assim se posiciona:

1. Acrescenta-se ao rol de fiscalizagdes diretas a serem realizadas,
as fiscalizagbes nas empresas em que possa ocorrer risco de exposi¢cao de
trabalhadores a Covid-19: 1.1. Além das fiscalizagdes urgentes, nos termos
do item 1 do Oficio Circular SEI n2 975/2020/ME, deverdo ser priorizadas
as fiscalizagbes de atividades econdmicas onde exista maior contato do
trabalhador com o publico em geral ou cuja natureza da atividade
implique na concentragdo de trabalhadores no mesmo ambiente laboral,
como teleatendimentos, supermercados, farmacias, dentre outros. (Grifo
Nosso) 1.2. As chefias de fiscalizacdo emitirdo Ordens de Servico - OS para
o atendimento das demandas e denuncias relacionadas a exposicdo a
Covid-19, de acordo com sua gravidade potencial, nas atividades
econdmicas com maior risco de exposicdo dos trabalhadores. 1.3. As
fiscalizacbes diretas deverdo ser executadas por Auditores-Fiscais do
Trabalho que ndo pertengcam ao grupo de risco, independente da area em
gue estejam atuando, ou seja, legislacdo trabalhista ou seguranca e saude
no trabalho. 1.4. As fiscalizagdes mais complexas envolvendo a prevencao
da Covid-19 devem ser executadas por Auditores-Fiscais do Trabalho com
experiéncia na area de seguranca e saude no trabalho ou por meio de
atuacdo em equipe, composta por Auditores de ambas as areas.

A Subsecretaria de Inspecdo do Trabalho emite essas orientacdes complementares para
organizar as atividades de fiscalizacdo nas unidades descentralizadas, durante a pandemia causada
pelo coronavirus, e, estabelece como meta prioritaria e urgente a fiscalizacdo nas empresas em
gue possa ocorrer risco de exposicao de trabalhadores a Covid-19.



O Regulamento de Inspec¢ao do Trabalho, em seu inciso XXIII, do seu Art.18, estabelece que
compete ao Auditor-Fiscal do Trabalho atuar em conformidade com as prioridades estabelecidas
pelos planejamentos nacional e regional.

Assim sendo, dentre as metas prioritdrias de fiscalizacdo estdo as de realiza-las nas
atividades econdmicas onde exista maior contato do trabalhador com o publico em geral ou cuja
natureza da atividade implique na concentracdo de trabalhadores no mesmo ambiente laboral,
como as farmacias (objeto deste trabalho).

A Secretaria de Inspec¢do do Trabalho (SIT) orienta, ainda, que "as fiscalizacGes mais
complexas envolvendo a prevengdo da Covid-19 devem ser executadas por Auditores-Fiscais do
Trabalho com experiéncia na area de seguranca e saude no trabalho ou por meio de atuacdo em
equipe, composta por Auditores de ambas as areas."

Exsurge dai a necessidade de experiéncia, informacao, formacdo dos Auditores-Fiscais do
Trabalho que devem realizar estas fiscalizacdes, inclusive, quando desenvolvidas por equipe,
composta por Auditores de ambas as areas.

O proprio Regulamento de Inspecdo do Trabalho, em seu § 292, do Art. 18, prescreve que
"aos Auditores-Fiscais do Trabalho serdo ministrados regularmente cursos necessarios a sua
formacao, aperfeicoamento e especializacao, observadas as peculiaridades regionais, conforme
instrucdes do Ministério do Trabalho (atual Ministério da Economia), expedidas pela autoridade
nacional competente em matéria de inspecao do trabalho."

A informacdo e o treinamento sdo essenciais para a implementagado de medidas
organizacionais, de higiene e técnicas entre os trabalhadores em uma circunstancia tao especifica
quanto a atual. Deve-se garantir que todo o pessoal conte com informacgdes e treinamentos
especificos e atualizados sobre as medidas especificas implementadas.

E importante ressaltar a importancia de se adaptar as informacdes e o treinamento de
acordo com as medidas atualizadas pelo Ministério da Saude (MS), e para isso é necessario um
acompanhamento continuo delas.

Para tanto, os sites do Sindicato Nacional dos Auditores Fiscais do Trabalho (SINAIT) e da
Escola Nacional da Inspec¢do do Trabalho (Enit) disponibilizam informag&es gerais e de relevancia
sobre o Covid-19.

Neste momento, seria de bom alvitre ser estabelecido um protocolo de fiscalizacdo nas
farmacias e uma parceria entre a Secretaria de Inspecdo do Trabalho, Escola Nacional da Inspecdo
do Trabalho (ENIT) e Ministério da Saude (MS), com o objetivo de se fazer gestdo para serem
ministrados cursos sobre o Covid-19, a fim de munir os Auditores-Fiscais do Trabalho, que irdo
desenvolver fiscalizacbes de relevante importancia no enfrentamento da pandemia, de
informacdes que asseguram que eles estardo realizando sua missdo institucional com seguranca,
atendendo, para tanto, as recomendacoes, diretrizes e protocolos oficiais do Ministério da Saude
(MS), Conselho Federal de Farmacia (CFF), Federacdo Internacional Farmacéutica (FIP),
Organizacao Mundial da Saude (OMS), Organizacao Pan-Americana de Saude (OPAS), Plataforma
Integrada de Vigilancia em Saude (Plataforma IVIS) e Sociedade Brasileira de Infectologia (SBI) para
o tema.

Importante se fazer o registro final de que, nos termos do item 9 do Oficio Circular SEI n2
1102/2020/ME:

A SIT esta adotando medidas para aquisicao de Equipamentos de
Protecdo Individual — EPIs. Considerando a escassez e a indisponibilidade
de equipamentos no mercado fornecedor e as dificuldades para atuar de



forma centralizada na compra e distribuicdo, as chefias de fiscalizacdo
deverdo providenciar os EPls adequados aos riscos a que estardao expostos
os Auditores-Fiscais do Trabalho que participardo das fiscalizacdes
presenciais, conforme orientacdes da SIT.

8 CONCLUSAO
De tudo que foi exposto, chega-se as seguintes inferéncias:

a) em tempos de pandemia, os farmacéuticos sdo o principal grupo de risco
de contato e contagio pelo coronavirus (Covid-19). Dentre todos os profissionais de
saude, incluindo enfermeiros e médicos, sdo os farmacéuticos, os mais expostos nas
mais de 80 mil farmdcias e drogarias distribuidas em todo o pais;

b) todos os pacientes e trabalhadores da farmacia devem adotar medidas
preventivas. As acoes de prevencao e higiene devem ser seguidas por todas as
pessoas assintomaticas, independentemente de sua idade, histérico de viagem,
contato com pessoas doentes ou situacdo laboral. O objetivo é conter a
disseminacdo do virus na populagao;

c) os trabalhadores que desenvolvem suas atividades nas farmacias tém o
direito de se recusar a trabalhar se nao lhes sdao dadas as condi¢des de trabalho
seguro, como a necessaria entrega do EPI (mascara), alcool gel e ndo se respeita a
distancia de seguranca no ambiente de trabalho e, ainda, se a empresa descumpre
as recomendacoes, diretrizes e protocolos oficiais do Ministério da Saude (MS),
Conselho Federal de Farmacia (CFF), Federagao Internacional Farmacéutica (FIP),
Organizag¢ao Mundial da Saude (OMS), Organiza¢do Pan-Americana de Saude
(OPAS), Plataforma Integrada de Vigilancia em Saude (Plataforma IVIS) e Sociedade
Brasileira de Infectologia (SBI) sobre as medidas de seguranca e saude no trabalho
com relagdo a pandemia do Covid-19;

d) compete aos Auditores-Fiscais do Trabalho, em todo o territério nacional,
e, conforme prioridades estabelecidas pelos planejamentos e orienta¢des da
Secretaria de Inspec¢do do Trabalho e Chefias de Fiscalizacao, fazer a averiguacao in
loco nas farmdcias das condicdes de seguranca e saude no trabalho e a notificacdo
para a adocdo das medidas adequadas, que pode incluir Notificacdo para
Apresentacdo do Programa de Prevencado de Riscos Ambientais (PPRA), Programa
de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO), com énfase na adocao das
medidas de seguranca para os riscos bioldgicos (atualizacdo dos programas e
adequacdo a realidade atual), a exigéncia de treinamento sobre as medidas de
seguranca e saude no trabalho nas farmdcias que devem ser realizadas durante a
pandemia do coronavirus, incluindo a orientacdo sobre o direito de recusa, no caso
do empregado detectar condicdo elevada de risco a sua saude (vida).
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