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RESUMO

MARTINS, Pedro Paulo. 4 inclusdo de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho.
Monografia (Pds-Graduacdo em Direito e Processo do Trabalho). Universidade Candido

Mendes — Centro. Rio de Janeiro, 2012.

A histdria das pessoas com deficiéncia na humanidade nos revela a luta incessante desses
individuos para sobreviverem, se sentirem uteis e felizes, pois, além de terem que conviver
com as suas diferengas e limitagdes, sofrem duplamente com o preconceito arraigado na
sociedade. = Lamentavelmente, ainda nos dias de hoje, em algumas culturas, as praticas
contra esse grupo de seres humanos, que adquiriram ou nasceram com alguma deficiéncia
sdo extremamente cruéis, sendo brutalmente segregados e até sacrificados, além das atitudes
veladas daqueles que fingem aceita-los com naturalidade e os tratam como cidaddos de
segunda classe. As pessoas com deficiéncia que contam com o carinho e a aten¢do dos seus
familiares desde os seus primeiros anos de vida conseguem ultrapassar essas barreiras. No
ultimo Censo do IBGE realizado em 2010 se constatou 45 milhdes de brasileiros com
deficiéncia, evidenciando o tamanho do desafio a ser enfrentado para oferecer —lhes uma
vida digna e prazerosa. As empresas alegam que a mao de obra desses trabalhadores ¢
escassa e desprovida de capacitagdo. As agdes afirmativas, como a politica de cotas a serem
cumpridas pelas empresas, exigidas pela Fiscalizagdo do Ministério do Trabalho e Emprego,
bem como pelo Ministério Publico do Trabalho tém contribuido de forma eficaz para
minorar o preconceito ¢ a dificuldade de acesso ao mercado de trabalho. Existe, também,
uma multiddo de pessoas reabilitadas que ndo encontram novas oportunidades de trabalho e
que precisam de atitudes e providéncias imediatas, principalmente dos Orgdos
governamentais, para retornarem ao setor economicamente ativo da sociedade. Assim sendo,
torna-se urgente a necessidade de implantacdo de cursos de capacitagdo para pessoas com
deficiéncia e reabilitadas com o intuito de prepard-los para o ingresso no mercado de

trabalho, aumentar a sua autoestima ¢ a alegria de viver.

Palavras-Chave: Inclusdo; Lei de Cotas; Mercado de Trabalho.



SUMARIO

A INCLUSAO DE PESSOAS COM DEFICIENCIA NO MERCADO DO
TRABALHO

1 INTRODUQGAO . ......cooueeeeererrensensesssesssesessssssssssassssssssssssssssessssssssssssssassssesssessssssssssssesesess 07
2 A DEFICIENCTIA....ouucirniisnnicssssnnssssssnsssssssssssssssssmsssssssmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 09
3 A HISTORIA DA DEFICIENCTA....uu..comimmmmnsssmsnssssssssssmsssssssssssssmmsssssssssssssssssssases 13
3.1 VISAO HISTORICA DA DEFICIENCIA.........ooovoireeieireeeieeeeees e 14
4 DEFICIENCIA E TRABALHO. ...ccoucucunscrmmnssnsscsmssssssssssssssssssssssssssssasass .19
4.1 ACESSOS LEGAIS AO TRABALHO......ccocctiiiiniiinieireseseteecesee st 24
5 DEFICIENCIA AINDA E FATOR DE EXCLUSAQ......cccoousucurnsusmnccssessssanscssssesse 26
6 A LEI DE COTAS. .ottt ssisisesssssssssssssssssssssssssesssssssssesassassssasssssssssssnsssess 28
7 DIREITO INTERNACIONAL E COMPARADQO.........cccceeereeunees 30
8 ACAO AFIRMATIVA — IGUALDADE DE OPORTUNIDADES........cceceeeeueuenrererenne 35
9 DIRETRIZES INSTITUCIONAIS....coivtiriniristirinnesnsrisiesissisississsesesssssssssessssssssssssssns 38
10 CONSIDERACOES SOBRE A LEI DE COTAS......cceeovtrrensunessnersesesessssssssssssssnns 41
10.1 RESERVA LEGAL DE CARGOS OU LEI DE COTAS.......ccooiimiienneieecenee 41
10.1.1 Reserva legal de Cargos.....ccoecieriirieicieiie ettt eee e e e ss e s e ereeesseeneen srees 41
10.1.2 Quantidade de Pessoas que Precisam Ser Contratadas...........c.cceeevveveiereenceesreeeneee e 41
10.2. CONCEITO DE PESSOA COM DEFICIENCIA PARA A LEI DE COTAS ............ 41
10.2.1 Pessoa com DEefiCIENCIA.......cccoiiiriiii ittt ettt e e 41
10.2.2 DefiCi€ncia PEIMANENLE .......c.eecveeereeereieieeiieeeeetestaessteeseeeseeesseesseesssessessressnesseseseanns 43
10.2.3 INCAPACIAAAE........ecveiie ittt ettt ettt et et stbesetesteaaeaeseaesssesseesaessseesneas 43
10.2.4 Pessoa com deficiéncia habilitada............ccecereierieniiieine e 43
10.2.5 ReADIIIAGA. . ....eiviiiiiiiniciccc et e et et e e

10.2.6 Pessoa portadora de deficiéncia ou pessoa com deficiéncia.............cceveeveveereenennnne. 44
10.2.7 Tip0os de defiCIENCIA. ...c..veiieiieeiieii ettt ettt e v e et et eeeaeeebeesseessee s eeeenns 44

10.2.7.1 DEfICIENCIA FISICA.....eei ittt ettt e e e e e e e e eee e eeenaaae s 44



10.2.7.2 Defici€ncia aUAItIVA. ....c..cueuveuiiiriiriietcrieiec ittt et ettt e e 45
10.2.7.3 Defici€ncia VISUAL .....ccoevieuiiuiiiniirie ettt 45
10.2.7.4 Deficiencia Mental........c.ccoocveiiciniirininieiic ittt e 45
10.2.7.5 Defici€ncia MUIIPLA.....cc..ooieiiiiiiieciceie et et ee e eee e 46
10.2.7.6 Comprovagdo da defiCiENCia .........cceeveieeeiiiriieciieeieeeeeeeeeree e et 46
10.3 EMPRESAS OBRIGADAS......coiit ittt et 47
10.4 CALCULO DA COTA . ....corriieienerersseeiseeseesseesseesssssssses s ssses et sessses s inseesens 47
10.4.1 Numero de empregados no estabelecimento............ccveeveerieriencieeieeseese e e eree e 47
10.4.2 DistribuiGao PropOTCIONAL ..........ccvvervveriieeriiriiiririetiereeree e sbesaeesseeseeeeeesseesseesseesns 47
10.4.3 TSOIAMEIILO. ...c.cviieiiiictieie ettt ettt et e et et sr et e st e 47
10.4.4 As fracOes 10 CAICUIO da COtAL....uuiiiiiiiniie e 48
10.5 A CONTRATACAO DE PESSOA COM DEFICIENCIA..........cccoooomvveeereeereeereeans 48
LO.5.1 SEIEGAD.....eiveeitree ettt ettt e e ettt e et e e ee e e et e et te e et e e etre e e tte e e eetaeeereeerreeenns 48
10.5.1.1 O que deve Ser ODSETVAAO.......cecieiieeieeie ettt ettt et et ettt sre ere eee 48
10.5.1.2 Exigéncia de experiéncia na CONratagao.........c.ccverreeerereveeueeireessreesrnesenesnessnesnneenne 48
10.5.1.3 Outras atitudes para facilitar @ CONtratagao.........ccevueruerererieeieneeniene e 49
10.5.2 CONTIALAGAD. ....uvvieeciiieeeeiiie e e ettt e e eitte e e ettt ee e et e e et ve e eae e e sasae e en eataeae e taeaeenenae e enens 49
10.5.2.1 Contratacdo de pessoas com defici€ncias [eVes ........cceeveecieicie e e 49
10.5.2.2 ASSOCIACA0 A tArefas .....ocouvie it 50
10.5.2.3 Desenvolvimento de habilidades como compensagao...........cceevvvervvenrveeereneeennenne 50
10.5.3 ASSESSOTIA € APOI0 AS CIMIPIESAS. ..uvverrrerrreerrererissrersreesseesseessaesssesssessssesssessseessesssesssessses 50
10.5.4 Contrato de trabalho..........ccccovioiiniiiiiiiiiniie i et 51
10.5.4.1 Assinatura da CTPS......ccoiiiiiiiii et 51
10.5.4.2 JOrnada €SPECIAL......ccueeiuieiieiieeiiee ettt et et et ste e eeae e et et e an et e era eree enee 51
10.5.4.3 SALATIO ...ttt ettt et ettt ch ettt eh e et e e 51
10.5.5 Preconceito de chefes € Colegas......coviiiiiiiieiieicie ettt 51
10.5.5.1 E proibido 0 PreCONCEIO. ..........v.vvveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee oo e 51
10.5.5.2 Coibir e reprimir 8 diSCTIMINAGAOD ........ccveeverereiereirreeeeeeieseaessiesseeeseeessressesssessseeenes 51
10.5.6 Acompanhamento € aVAlIAGA0. .......c.ecvurerrierriieerieerieetteeereeteeieeeteeee e aes e ssbeesaeesaeesneas 52
10.5.6.1 Integracdo no ambiente de trabalho.............ccceeviiiiiiiiiiiciicie e 52
10.5.6.2 Avaliagcdo do deSemPENNO..........ccuvieiirriieeiie et cieeeie e e e et se e es e ese e e

19.5.6.3 OULIAS QUESIOCS. .. eeeeuvrirereeeereereeesereeeteessreesseessseesssseesssessssessnssessssessssesssseesnseseesnns 52
10.5.6.4 Avaliagao €SPECIAL......cieciiiiieriiesiieetie ettt sttt et setesae e te e aese e s e s e esaeenaeas 53

10.5.6.5 PaterNaliSIMNO......ceooeeeeeieieeee et ee et et e e e e e et v e e e ee s ses ssnaeseeneeeas 53



10.6 OUTROS ASPECTOS....... oottt sttt sttt e e 53
10.6.1 Direito a0 Vale-transSpPOTte.........ccveeveerueeireiieisteesteeereeereeeeressressreaseseessaesssesssessaessseesenas 53
10.6.2 Informagdo na Relagdo Anual das Informagdes Sociais (RAIS) .....cccvvevveevenvvennnennne. 53
10.6.3 Informagdo no Cadastro Geral de Empregados ¢ Desempregados (CAGED)............ 54
10.7 DISPENSA. ... oottt ettt ettt e et e sttt sttt et e et b st es e 54
10.8 HABILITACAO. ... ettt e e e eeeneees e 54
10.9 MODALIDADES DE INSERCAO NO TRABALHO.........co.cooovoeireeries e 56
10.9.1 Colocagao COMPELIEIVA......ccvieeriereieiieeieeieeseeeeeeteeteesteesteesreesreesreeesseesseessseesseesseenns 56
10.9.2 COlOCAGAD SCICTIVA...u.ceeveeieeirecrie et eeette e etee et e et eete e etteeeetaesee e ereeeate e esae e eraesennaeas 56
10.9.3 Procedimentos ©SPECIAIS. ......cveieverereerrrerireitaetisstessresereeeseesssesssessssrsssssssesssesssessseessns 56
10.9.4 APOTIOS CSPECIAIS. ...ecuverereiieieieieeeieeiettestie et tetteesessseesseessaessaesssesssesaseesssessseesseesseesseeenes 56
10.9.5 Modalidade de trabalho por CONtA PrOPIIA........ecuvrrererrirrieiiesiesiesieeieereeeeeneeaeeneeas 56
11 CONCLUSAO ...ouucumeircesisnssssssssssssss s ssssssssssssssssanssssssens 57
12 REFERENCIAS..couitmcrnmnnsssmmsissssnssissssmsssssssssssssssssssssss 59
ANEXO - LEGISLACAO ......uerererereresensesesesesssssesens .61



1 INTRODUCAO

Garantir o exercicio da cidadania as pessoas com deficiéncia ¢ uma obrigagdo do
Governo e de toda a Sociedade.

A segregacdo ¢ a condescendéncia ndo sdo atitudes adequadas a essa dire¢do, nem
promovem a inclusdo social.

Esses cidaddos tém, como todas as outras pessoas, direito a educagdo, ao esporte, a
cultura, a saude, ao trabalho, a vida familiar, a superacdo de barreiras arquitetonicas, ao
transporte a educagdo, ao lazer e a seguridade social. A Legislagdo ja pressupde igualdade
de oportunidades a fim de garantir os direitos de pessoas ou grupos que necessitam de
protegdo especial, como as portadoras de deficiéncia.

No que se refere ao direito do trabalho, o Ministério do Trabalho e Emprego tem-se
pautado pela busca de solugdes de acesso ao emprego com protegdo social, pela formagéo
profissional, pelo direito a ocupagdo sem discriminag¢do, de acordo com os pardmetros da
Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT).

A implementa¢do da Politica Publica de Inser¢do Laboral das Pessoas com
Deficiéncia — apesar de legalmente instituida ha mais de duas décadas — tem trazido avangos
significativos nos Ultimos anos. N&ao houve apenas a exigéncia de contrato das pessoas com
deficiéncia, mas a expansdo do didlogo com a sociedade civil, com entidades especializadas
no tema, com sindicatos de trabalhadores e o setor empresarial.

Desse modo, a obrigagdo legal converteu-se numa verdadeira acdo afirmativa. A
contratagio por imposicdo da lei ndo basta. E preciso humanizar o acolhimento desde a
direcdo da empresa para evitar as praticas discriminatorias. As empresas, em parceria com o
Governo, estdo ajudando a eliminar uma das maiores barreiras enfrentadas por essas
pessoas: a falta de qualificacdo profissional.

As leis existem para serem aplicadas com eficacia! Conviver em sociedade de forma
saudavel s6 é possivel quando respeitamos o semelhante a medida de suas diferengas,

tratando-o com igualdade.



Lamentavelmente, as pessoas com deficiéncia viveram mais de 20 séculos de
ostracismo. Somente apos a Segunda Guerra Mundial, principalmente devido a reabilitagdo
dos soldados americanos feridos, comegaram a ser “reintegradas” a sociedade.

Em nosso Pais, s6 com a aprovagdo da Constituicdo Federal, em 1988, conquistaram
uma “cidadania de papel”, que hoje estd comecando a ser lentamente cumprida.

Portanto, muito mais do que puro preconceito (ndo o abolindo em determinadas
situacdes), nossa Nacdo viveu completamente alienada das particularidades de pessoas que
simplesmente ndo tinham (e ainda estdo lutando muito para conseguir) condi¢cdes de se
apresentarem ao mundo como so.

E por isso que existem leis de reserva de vagas nas empresas privadas e nos
concursos publicos. Sao politicas afirmativas que ndo serdo mais necessarias a partir do
momento que essas pessoas deixarem de ser excluidas.

Mas ainda ha muito a fazer. Institucionalmente, é necessario inclui-la como tema
permanente das politicas de geragdo de emprego e renda, junto com as questdes relativas aos
varios tipos de deficiéncia e das praticas que regem o trabalho, a manutengdo, a inser¢ao e
reinser¢do laboral das pessoas com deficiéncia.

A luta contra as discriminagdes precisa extrapolar a letra fria da lei — que, alias, ainda
pode e deve ser aperfeicoada — e conquistar a consciéncia social para o fato de que o respeito
as diferencas ¢ parte essencial para o equilibrio e para vida em sociedade democratica.

Em 1948, a Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU) proclamou, na Declaragdo
Universal dos Direitos Humanos, que: Todos os seres humanos nascem livres e iguais em
dignidade e direitos (...)”. De acordo com essa afirmacdo, todas as diferencas inatas aos

seres humanos devem ser respeitadas, primordialmente o direito a cidadania.



2 A DEFICIENCIA

Tendo como base o dicionario Aurélio, entende-se por deficiéncia: “Falta, Falha,
Caréncia, Imperfeicao, Defeito”.!

Observa-se que o individuo que possui algum tipo de deficiéncia apresenta
caracteristicas que identificam em sua aparéncia corporal ou em funcionamento de algum
6rgdo ou sistema, suas limitagdes funcionais.

Contrapondo com o ideal de perfeicao fisica e mental produzido pelo imaginario
social que ao se deparar com alguma pessoa portadora de deficiéncia, a desqualifica a estar
fadada a incapacidade de realizar atividades consideradas normais, comuns a todos.

Segundo Carmo, o termo “deficiente” atribuido, via de regra, aos membros de uma
sociedade que apresentam alguma forma de “anormalidade” ou de “diferenciagdo” perante
os demais, quer no dominio cognitivo, afetivo ou motor.’

O simbolismo que essas palavras carregam indica a forma como as pessoas
portadoras de deficiéncia ficam rotuladas sobre o estigma dos conceitos de “normal” e
“anormal”, desta forma criam-se barreiras de como os individuos vao se relacionar com os
portadores de deficiéncia antes mesmo de conhecé-los como pessoas.

Percebe-se este tipo de atitude no senso comum que com freqiiéncia faz uso de tais
conceitos, mas em muitos casos ndo conseguem definir os pardmetros que delimitam o que
consideram “normal” ou “anormal”. As pessoas do senso comum por sua vez tém por
habito fazer referéncia do que é normal com o que é comum a eles, esta forma de pensar
impossibilita a percep¢do da diferenga entre o que ¢ comum e normal, considerando que
nem sempre o que ¢ comum para uma determinada pessoa, sera para outra pessoa.

Podemos mencionar, por exemplo, se pegarmos uma pessoa que resida na regido do

nordeste e utiliza chapéu de palha para proteger-se do sol e se pegarmos uma outra pessoa

' FERREIRA, Aurélio. Diciondrio da Lingua portuguesa.
> CARMO, Apolénio A. Deficiéncia fisica a sociedade brasileira cria, “recupera” e discrimina. Brasilia:
Secretaria dos Desportos/PR, 1991. p.9.
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que resida na regido do sudeste e utiliza boné para proteger-se do sol. A diferenca reside no
fato do que ¢ considerado comum para uma pessoa de determinada regido, ndo sera para
outra pessoa em uma regido diferente do mesmo pais.

De acordo com Amiralian: “A simples questdo: o que ¢ normal?, qual ¢ a norma?,
nos mostra toda a dificuldade que encontramos ao tentar estabelecer critérios que
identificam aqueles individuos que podem ser incluidos na norma™.’

Um dos critérios para o estabelecimento da normalidade é, sem duvida, o estatistico:
“normal”  refere-se as caracteristicas que aparecem com maior freqiiéncia em um
determinado grupo.

Todavia a pessoa com deficiéncia é considerada um individuo que ndo se enquadra
nas normas, sendo que tais objetivos até o momento ndo apresentaram com clareza critérios
mensuraveis quanto ao limite de normalidade.

Tais consideragdes trazem a compreensdo de que o individuo pertence a um
determinado grupo “normal” ou “anormal” dependendo das condi¢des de suas necessidades.
Como o que define a deficiéncia é a classificacdo de que as pessoas precisam de algum
auxilio externo, por exemplo, um portador de deficiéncia fisica para se locomover pode
utilizar cadeira de rodas, muletas, tutores, proteses de acordo com o grau da deficiéncia,
assim sendo, recai sobre a pessoa a culpa de encontrar-se em tal condigdo, a de deficiente.

Observamos que como conseqiiéncia o anormal torna-se comum ¢ o incomum torna-
se normal, numa espetacular inversdo distorcida ndo s6 de significados, mas da propria
forma de perceber os fenomenos.

Em conseqiiéncia disso a terminologia sobre a deficiéncia e incapacidade passam a
ter uma relacdo de causa e efeito, o significado esta nas palavras que fazem referéncia aos
portadores de deficiéncia. A forma como as pessoas lidam com esses conceitos criam os

estigmas, a discriminag@o e o preconceito.

Considera-se pessoa com deficiéncia aquela que apresenta, em carater
permanente, perdas ou anormalidades de sua estrutura ou funcdo
psicologica, fisiologica ou anatdmica, que gerem incapacidade para o
desempenho de atividade, dentro do padrio considerado normal para o ser

humano.”

> AMIROLIAN, Liicia M* M. T.. Psicologia do excepcional. Sio Paulo: EPU, 1996. p.76
4 LEX: Coleta de Legislagdo e Jurisprudéncia, v. 57, 1993, SP. Julho a setembro. Ed. LEX S/A. p.118.
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A propria legislacdo apresenta uma definicdo evasiva para a deficiéncia e
incapacidade, relacionando-as com o que é normal o discurso ¢ passado de forma a
direcionar tais defini¢des ao sujeito estando intrinseco a ele, quando consideramos o que ¢
normal ou o que ¢é capaz de fazer, estamos falando do mundo externo, desta forma
contradizendo com a necessidade dessas pessoas interagirem com o meio, negando a
realidade.

A colocacdo das expressdes direcionadas aos individuos com deficiéncia coloca
sobre essas pessoas as dificuldades de suas proprias limitagdes, carregam em si as causas de
suas imperfeicdes para conviver junto a sociedade, de suas inadequacdes, inclusive para o
trabalho. Traduzindo o entendimento de incapacidade e desvantagem, onde ocorre a
inversdo do sujeito para a interacdo com o contexto que esteja inserido.

Conforme Amaral “as incapacidades refletem as conseqiiéncias das deficiéncias em
termos de desempenho e atividade funcional do individuo e representam perturbagdo ao
nivel da propria pessoa”.’

A caracterizacdo da incapacidade da-se pela restri¢do ao individuo em exercer uma
atividade considerada comum no dia a dia, ¢ a dificuldade de desempenhar tais atividades
como, tomar banho, alimentar-se, de locomover-se e entre tantas outras.

As desvantagens dizem respeito aos prejuizos que o individuo experimenta devido a
sua deficiéncia e incapacidade. Caracterizando-se pela relagdo do individuo com o meio ¢ a
diferenciacdo dele ao grupo em que faz parte. Representa a dificuldade de interacdo social
decorrente da deficiéncia ou incapacidade tendo como conseqiiéncia mudancas nas
expectativas culturais, sociais, econdmicas ¢ ambientais por ndo corresponder mais as
normas sociais existentes dentro do contexto onde vive.

Em fun¢do de duas limitagdes, algumas pessoas podem necessitar de auxilio para
realizar suas atividades didrias tais como (vestuario, alimentacdo, higiene), atividades
praticas (dirigir um automoével, atender ao telefone) ou ainda dependendo do grau de
deficiéncia ser independentes.

Diante da dificuldade em estabelecer uma terminologia adequada quanto a condig¢do
das pessoas com deficiéncia, faz-se necessario estabelecimento de um parametro quanto a
dimensdo de limitagdo das pessoas portadoras de deficiéncia podem classificar-se de
independentes, quando ndo precisam de assisténcia seja de pessoas ou de equipamentos para

adaptacdo e dependentes, quando necessitam de assisténcia para realizarem atividades.

> AMARAL, L. A. Conhecendo a deficiéncia (em companhia de Hércules). Editorial Rubi, 1995. p.63.
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A condigdo que engloba a deficiéncia ¢ a forma congénita ou adquirida. O
individuo, em fun¢do disso, sofre algumas alteracdes na estrutura ou funcionamento do
corpo, tais circunstancias tornam-se evidentes, quando exteriorizadas através da estrutura
ou aparéncia.

Temos a constatagdo da deficiéncia quando a pessoa passa a ter restricdo da
capacidade para realizar certas atividades, que serd denominada incapacidade. o individuo
sente-se prejudicado em relagdo a outras pessoas do grupo e colocado em situacdo de
desvantagem.

Portanto a necessidade da pessoa com deficiéncia ndo implica somente na
incapacidade para exercer tais atividades e tampouco na desvantagem em relacdo aos
demais, mas, sim, na real condi¢do de poder interagir com a sociedade por completo, em
participar de todos os seus segmentos, lazer, cultura, educagdo, trabalho de esta forma ser
reconhecida como pessoa e ndo apenas pela deficiéncia.

“Com efeito, a desvantagem pode resultar da deficiéncia sem passar pelo estado de
incapacidade”.’

Tais significacdes quanto a deficiéncia ndo estdo inerente a diferenga em si, mas esta
ligada aos fatores sociais. O comportamento social corresponde a especificidades da
deficiéncia dependendo do grau, tipo, visibilidade e contato com a pessoa portadora de
deficiéncia. Este processo se da pela falta de convivéncia com eles. Vivemos em uma
sociedade em que ndo temos o habito de estabelecer relagdes com os portadores de
deficiéncia e quando temos essa “oportunidade” de ter algum contato, o primeiro
sentimento ¢ de pena.

O que as pessoas com deficiéncia anseiam ¢ o respeito pela sua condi¢do humana e o

amplo direito a felicidade, como todas as outras pessoas, classificadas como normais.

® AMARAL, L. A. Op. Cit. p.66.



3 A HISTORIA DA DEFICIENCIA

Cada vez mais tem-se ouvido falar na integracao social do deficiente, principalmente
na area de Reabilitagdo Profissional, como na area de Educacdo Profissional e na inser¢do
no Mercado de Trabalho, configurando um dos principais objetivos de regulamentos das
institui¢Oes, estatutos e¢ entidades prestadoras de servigos a pessoas deficientes ¢ como
previsto e amparada por lei, tendo seus direitos assegurados.

Entretanto, a maior parte das pessoas com deficiéncia permanece segregada como,
por exemplo, em escolas especiais e instituigdes, ficando assim sem espaco para a
participacdo ativa na sociedade e incapacitada de exercer efetivamente o seu direito a
cidadania.

As reais causas dessa inconsisténcia estdo na compreensdo do fendmeno, tem-se
atribuido a trés causalidades descompromisso do poder publico, a falta de consciéncia da
sociedade e a ma formagdo dos profissionais e educadores especializados; ndo podemos
negar tais fatos, mas a relacdo de causa e efeito neste caso nao ¢ linear.

Desta forma faz-se necessaria a apresentacdo da realizada de como constitui a
fundamentacdo do fendmeno social que nos revela. Em cada momento histérico o homem
existe sendo contextualizado dentro das normas e regras que originam através do sistema de
valores provenientes das relagdes de producdo vigentes, o individuo passa a ser regulado.

E a partir das relagdes de produgio que se define quem estd “inserido” e quem “néo
estd inserido” no sistema. Essas caracteristicas e peculiaridades estdo associadas ao
individuo e grupos sociais dos quais fazem parte, ampliados através dos diversos segmentos
¢ mecanismos sociais, constituindo um verdadeiro significado e sistema de valores, que
direcionam a avaliag@o social que se tem dos individuos como a construg@o de concepgoes.

A complexidade desse processo ndo ¢ explicita, sendo reproduzido no cotidiano, no
ambito das relagdes sociais, sem que dele as pessoas possam se dar conta ¢ tenham

consciéncia critica.
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Para Glat, “o homem ¢é um ser social, que existe ¢ atua no mundo baseado em um
sistema de valores, o qual é determinado pelas relagdes de producdo vigentes em seu grupo
social”.’

A movimentagdo pela integracdo da pessoa portadora de deficiéncia surge como um
produto de nossa historia. E preciso compreender seu significado real para que possamos
efetivamente utiliza-lo como instrumento de transformacédo da sociedade.

A busca dessa compreensdo nos remete a abordar um outro assunto, que da sentido
ao termo integragdo social das pessoas com deficiéncia através da reflexdo socio-historica

atrelada a concepgdo de deficiéncia que vigorou em cada momento historico.

3.1 VISAO HISTORICA DA DEFICIENCIA

Na antiguidade a relagio do homem com a sua realidade era definida por suas
atividades econdmicas, representadas pela agricultura, pelo artesanato e pela pecuaria. Para
os membros que pertenciam a classe da nobreza, a terra e o rebanho eram abundantes, o
homem era o senhor, dono desses bens, e a produgio era realizada por individuos
economicamente dependentes, esses individuos despossuidos de bens eram considerados
sub-humanos. A atribuigdo dos valores sociais eram destinadas aos senhores, contando que
a condicdo sub-humana dos demais, ndo cabia atribui¢do de valor.

Nesta época a deficiéncia ndo era considerada um problema. quando era detectada de
imediato a atitude tomada era de abandonar a crianga ao relento até a morte.

Conforme Montoan:

A exposi¢do teve origem num ritmo que visava a exclusdo de seres
maléficos. As pessoas expostas eram consideradas maléficas porque
constituiam uma ameaga ao rei ou a comunidade, crianca que possuiam
qualquer deformidade reflete a ira divina e, com a exposi¢do tornavam-se
purificadoras das faltas da comunidade ou bodes expiatérios. Quando
sobreviviam, transformavam-se em seres benéficos e redentores para a

sociedade que os banira.®

" GLAT, R. 4 integragio social dos portadores de deficiéncia: uma reflexdo. UERJ/Mestrado em Educagdo. Ed.
Sette Letras, 1995. p.54.

¥ MONTOAN, M® Teresa E. 4 integracdo de pessoas com deficiéncia: contribuigdes para uma reflexdo sobre o
tema. Sdo Paulo: Memnon, 1997. p.215.
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A sociedade passa a se estruturar na Idade Média em feudos permanecendo a
agricultura como atividade econdmica, a pecudria e o artesanato. O desenvolvimento da
visdo abstrata do homem ¢ influenciado pelo advento do cristianismo, passando a ser visto
como um ser racional, sendo considerado sua manifestacdo a criagdo de Deus.

A pessoa com deficiéncia ¢ considerada em algumas circunstincias como possuidos
pelo demonio e outras como seres especiais, independente das circunstincias, a relagdo da
sociedade para com o deficiente era sempre de incompreensdo e punigdo, através de acoes
castigo, aprisionamento e maus tratos.

Ainda na visdo do autor supracitado:

Como criaturas de Deus, os portadores de deficiéncia, podem representar
pessoas escolhidas para missdes divinas especiais, mas por outro lado, a
mentalidade supersticiosa da época também os considera seres dominados
por “forgas malignas”. De um lado eles devem ser protegidos e abrigados
e de outro lado as forgas malignas devem ser expurgadas, o que pode

significar o sacrificio delas.’

O clero muda a configuracdo da organizagdo socio-politica da so-ciedade e os servos
continuam apenas como responsaveis da produgdo, em virtude da disseminacdo do
pensamento cristdo em que todos sdo possuidores der alma.

A pessoa com deficiéncia considerada, até entdo, ndo produtiva e diferente, adquire
o status de humano, sendo assim a sua exterminag@o passou a ndo ser mais aceitavel. Aos
poucos a igreja ¢ a familia passam a cuidar delas mesmo diante de uma estrutura
desorganizada perante as suas necessidades.

Para Ribeiro:

O humanismo da Igreja e a promessa de uma vida melhor no reino dos céus
influenciaram modelos de vida e normas de conduta, em que havia lugar
para a caridade, abnegacdo, a fraternidade, o perddo, a ajuda samaritana.

Aliada a fé como forca ideologica motriz, estas virtudes.'

Y MONTOAN, M? Teresa E. Op. Cit. p.235-216.
" RIBEIRO, P. R. M. Saiide mental: dimensdo histérica e campos de atuagdo. Sao Paulo: EPU, 1996. p.25.
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A partir do século XV, no inicio da Revolugdo Burguesa caracterizada pela entrada
do capitalismo mercantil mudando o sistema de produg@o, trazendo em seu bojo a revolugdo
de ideias, com a queda da monarquia ¢ a derrubada da hegemonia crista.

Forma-se os estados modernos perante este novo contexto constituindo uma divisdo
social do trabalho, os operarios passam a vender sua for¢a de trabalho iniciando um processo
de estabelecer contratos de trabalho com os donos de meios de producdo.

Com a nova politica do capitalismo as pessoas portadoras de deficiéncia passam a ser
vistos, como os individuos ndo produtivos que ndo geram capital, apenas oneram, pesam
para a sociedade em termos de manutencao e sustento.

“Partindo dessa perspectiva, a segregacao do deficiente ¢ entendida em termos de sua
ndo produtividade. Por ndo contribuirem economicamente com o sistema eles s@o
marginalizados e reduzidos a categoria de segunda classe ou seres humanos inferiores”.
Conforme Glat."

Com o avan¢o da medicina a deficiéncia passa a ter uma leitura organicista, através
da qual a deficiéncia ndo ¢ mais considerada um problema cristdo ou moral e sim passa a ser
um problema médico, o processo de avaliagdo social dos individuos continua sendo a néo
valorizacdo da produtividade.

Conforme Amaral:

Paracelso e Cardano (ambos do sexo XVI) sdo os primeiros a trazer a
questdo da deficiéncia para o ambito da ciéncia, mais especificamente da
medicina (pois eram médicos e alquimistas), demarcando uma fronteira

entre a visdo teoldgica ou moral e a cientifica.'”

A partir dos séculos XVII e XVIII, aumenta o interesse pela deficiéncia
principalmente nas areas educacional e médica, em fun¢do de uma grande diversidade de
atitudes como, por exemplo, a institucionaliza¢cdo dos hospicios e o ensino especial.

Permanece o fortalecimento do modo de producdo capitalista no século XIX,
mantendo-se assim o sistema de normas e valores, tendo em vista a necessidade de
estruturacdo do sistema nacionais de ensino para todos, visando a formagdo de cidaddos
produtivos ¢ a mao de obra qualificada necessaria a produgdo. A atitude publica em

responsabilizar-se pelas necessidades do deficiente comega a ser desenvolvida, embora

"' GLAT, R. Op. Cit. p.6.
' AMARAL, L. A. Op. Cit. p.481.
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ainda persistisse a tendéncia de manter a institui¢do “distante” da sociedade, fora do ambito

publico, mantendo-se no privado.

... multiplas abordagens e atuagdes: algumas de carater educacional, outras
de cunho médico. Mas, de uma forma geral, pode-se assinalar esse periodo
como o da superacdo da deficiéncia como doenga e o inicio de seu

: s~ 13
entendimento como estado ou condigao.

Com a implementagdo do capitalismo moderno, financeiramente monopolizado
durante o século XX o aumento do capital se da pela forma como ¢ definida a for¢a de
trabalho, que necessitam os detentores do poder caracterizados pelos grandes capitalistas.
Criam-se condigdes para garantir 0 aumento necessario da mao de obra de trabalhadores, a
producdo considerada excedente que ndo atende as necessidades desse capital permanece
marginalizada sem reais oportunidades de mudanga, a segregacdo das pessoas com
deficiéncia permanece sendo de natureza sécio-politica, embora seu reconhecimento seja
feito em diferentes dimensdes, aparentemente desvinculadas desta realidade.

A questdo da integracdo da pessoa com deficiéncia surge nos meados do século XX,
no contexto, especialmente, apos as duas Guerras Mundiais, com o crescente nimero de
cidaddos portadores de deficiéncias mentais e fisicas associadas a falta de uma coordenagdo
eficaz para lidar com essa parcela da populagdo fazendo dela um peso para a sociedade, que
exigia uma solucdo.

Em decorréncia da primeira Guerra Mundial surge a necessidade de reabilitagdo em
virtude dos soldados feridos durante a guerra na maioria das vezes mutilados, que ao
retornarem precisavam de uma assisténcia ¢ treinamento para exercer uma nova ocupagao
rentavel.

Paulatinamente através da institucionalizagdo dos atos constitucionais comegaram a
garantir as agdes e auxilio financeiro para programas de reabilitacdo, tais interesses foram
agucgados a partir da segunda Guerra Mundial, em aumentar a prestagdo de servigos para as
pessoas portadoras de deficiéncia e quando ndo foram criadas as oportunidades de empregos
devido a escassez da mao de obra, propiciando o reconhecimento do potencial das pessoas
portadoras de deficiéncia no trabalho.

Com a guerra do Vietnd década de 60, ficou sendo responsavel por um aumento

significativo de portadores de deficiéncia, os soldados retornavam da guerra comprometidos

¥ AMARAL, L. A. Op. Cit. p.,50.
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fisicamente e com graves problemas de readaptagdo social, devido aos danos emocionais e
pela reacdo social que tinha dificuldade em assumir sua responsabilidade pela participagdo
do massacre, ocasionado pela guerra.

Tal fato culminou em uma reacdo social através de movimentos em defesa dos
direitos das minorias, e entre elas as pessoas com deficiéncia onde se encontravam sobre o
estigma e o isolamento.

A aspiragdo por uma normalizagdo que reflete o interesse em atender as
necessidades de inserir os individuos com deficiéncia em uma sociedade mais ampla,
conduzindo-o a adquirir condi¢des adequadas chegando o mais proximo possivel dos
padrdes considerados normais a vida cotidiana em relagdo as demais pessoas.

Esses principios de normalizagdo deram suporte para a mobilizacdo dos
movimentos de desinstitucionalizagdo ¢ o de integracdo social das pessoas portadoras de
deficiéncia, propondo uma nova maneira de se atender suas necessidades, retirando os
individuos confinados nas instituicdes tradicionais ou pela implantacdo de programas

comunitarios.



4 DEFICIENCIA E TRABALHO

A questdo das pessoas com deficiéncia nunca esteve relacionada com o trabalho. A
unica “op¢do” a que foram submetidas era a de institucionalizacdo, sob as diversas
argumentagoes desde o risco que representavam para a sociedade com a necessidade de se
protegerem delas como também a idéia de prestar assisténcia, fazer caridade para lhes
proporcionarem conforto aos menos favorecidos.

A idéia de ocupar o tempo das pessoas que se encontrava em situagdes de
institucionalizagdo comecou no final dos anos cinqiienta, desta forma a nogdo de trabalho
para as pessoas de deficiéncia foi utilizada com instrumento de cura tendo como objetivo
acOes terapéuticas.

Nos periodos apos guerra com a escassez da mao de obra possibilitou-se a abertura
de oportunidades de trabalho para as pessoas com deficiéncia, este fato aconteceu em virtude
de que a grande parte da populagdo masculina que eram recrutados para ir a guerra, ao
retornarem estavam comprometidos psicologicamente ou com algum tipo de deficiéncia em
decorréncia dos ferimentos.

Para suprir as necessidades do mercado de trabalho surge entdo a possibilidade de se
aproveitar esta parcela da popula¢do, mas como colocé-las de volta ao trabalho diante deste
novo contexto.

A solugdo encontrada foi criar um novo campo de atuagdo para atender as
necessidades destas pessoas que se encontravam fora do mercado de trabalho, denominado
Reabilitagdo Profissional, que visava desenvolver programas que ensinassem as pessoas com
deficiéncia competéncias profissionais, desde o inicio, tais como procurar um emprego até
as atividades mais complementares, como capacitarem-se para uma determinada fungdo,
desenvolvendo potencialidades e também como relacionar-se no ambiente de trabalho. Esse
novo olhar para com a deficiéncia passa a influenciar diversos segmentos, permitindo a sua

inclusdo na vida em sociedade, na educagdo, satde, lazer ¢ 6rgdos governamentais.
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Reabilitagdo significa um processo orientado para um objetivo e limitagdo
no tempo que visa tornar a pessoa deficiente capaz de atingir o melhor
nivel, mental, fisico e/ou social possivel, fornecendo-lhe, para o efeito, os
meios para transformar a sua vida. Pode abranger medidas que tenham por
objetivo compensar a perda de uma func¢do ou de uma limitacdo funcional
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(por exemplo através de ajudas técnicas) e outras.

Configurando-se a necessidade da pessoa portadora de deficiéncia aprender a
trabalhar, possibilitando o desenvolvimento de seu potencial, para desta maneira, obter a
oportunidade de competir para o ingresso no mercado. Com o desdobramento desta nova
visdo proliferam as oficinas pedagogicas profissionalizantes, considerando que a maioria dos
portadores de deficiéncia nunca esteve no mercado de trabalho, esta oficina tem o objetivo
de proporcionar-lhes o desenvolvimento dos habitos de trabalho para posteriormente
adquirirem uma capacitagao especifica.

A partir dessa providéncia, verificou-se que alguns portadores de deficiéncia ndo
conseguiam desenvolver as propostas de aprendizagem estabelecidas pelas oficinas.

Como os objetivos das oficinas ¢é capacitar o individuo para o mercado de trabalho e
estando esse grupo de pessoas muito aquém das exigéncias do mercado isto vai depender do
tipo e grau de deficiéncia. Buscou-se entdo uma alternativa para essas pessoas, a
manutengdo retrocedendo as praticas de segregacio.

A realizagdo de curso de capacitacdo ¢ a colocagdo no mercado de trabalho ¢
realizado por um numero pequeno de instituicdes, basicamente o trabalho desenvolvido esta
voltado para as atividades artesanais sendo comercializados em eventos beneficentes, cuja
necessidade de se comprar o produto e a qualidade ficam relegados a segundo plano, na
verdade tais trabalhos tem o objetivo de ocupar o tempo da pessoa portadora de deficiéncia.

Entretanto existem outras instituicdes que possuem um trabalho mais objetivo
voltado para a inser¢do no mercado de trabalho e o emprego dos portadores de deficiéncia.
As atividades dessas instituicdes estdo relacionadas ao desenvolvimento do potencial
produtivo,  buscando a eficiéncia desses trabalhadores para realizarem trabalhos
profissionalizantes. Quando a instituicdo consegue incluir uma pessoa portadora de
deficiéncia no mercado de trabalho a mantém vinculada a mesma no sentido de fazerem um

trabalho continuo de capacitagio.

Y AMARAL, L. A. Op. Cit. p.149.
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Algumas mudangas vém acontecendo neste ambito diferenciando com o objetivo do
trabalho inclusivo, pois, em vez de buscar somente o desenvolvimento do individuo, com o
fito de prepara-lo para ingressar no mercado de produtivo, ¢ realizado, também, um esforgo
de suporte e de transformagdo na empresa, em prol do pleno desenvolvimento e da
participagdo da pessoa com deficiéncia no grupo social em que esta inserido.

Percebe-se a necessidade de desenvolver agdes nessas duas vertentes que se
encontram intrinsecamente ligadas, de um lado temos os servicos que prestam apoio as
pessoas com deficiéncia, cujo objetivo ¢ a realizagdo de agdes direcionadas a sociedade para
promover a eliminag¢do de barreiras impostas fisicamente e pelas atitudes, no ambiente em
que vivem e trabalham. Do outro lado as ac¢des junto aos portadores de deficiéncia estd
relacionada com os servigos voltados para a reabilitacdo, a formagdo profissional, educacdo
e a capacitacdo profissional. A atuacdo acontece também na reciclagem, treinamento e
capacitacdo dos proprios profissionais que trabalham para atender os portadores de

deficiéncia, visando a eficiéncia dos servigos prestados.

Equiparacdo de oportunidades é um processo através do qual o
sistema geral da sociedade, tal como o ambiente fisico e cultural, a
habitagdo e os transportes, os servicos sociais e de saude, as
oportunidades de educagdo e trabalho, a vida social incluindo as
instalagdes desportivas e recreativas, se tornarem acessiveis a

todos. "

Quando as pessoas com deficiéncia tém a oportunidade de entrarem em contado com
o mercado de trabalho passam a conhecer os seus direitos e deveres, exercendo a sua
cidadania. Aprendem a lidar com as regras, desenvolvendo atitudes necessarias a
convivéncia social e, através da competicdo salutar, buscam superacdo € o
desenvolvimento de suas potencialidades

De acordo com o que Amaral diz, “a preparacdo para o trabalho engloba ndo somente
o treino de habilidades mas, especialmente, uma visdo globalizada do mundo do trabalho
com suas relagdes interpessoais, direitos e deveres”.'®

Existem dois fatores que dificultam a inser¢do dos portadores de deficiéncia no

mercado de trabalho, a primeira esta relacionada com a questdo da educacdo, a maioria dos

> AMARAL, L. A. Op. Cit. p.159.
' Jdem, ibidem. p.117.
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portadores de deficiéncia ndo consegue freqiientar as escolas ou conclui-las devido as
barreiras arquitetonicas, e os meios de locomogao que dificultam a sua acessibilidade.

Dentro desse processo de educacdo existe uma distingdo entre os portadores de
deficiéncia que s@o alocados em classes especiais e os outros alunos considerados normais
que freqiientam as classes de ensino regular, esse sistema de classificagdo revela a
incapacidade das escolas em possibilitarem um ensino capaz de atender as necessidades
educacionais dos alunos, oriundas das dificuldades de aprendizado e suas caracteristicas
individuais.

Para Santos, “a capacidade e a possibilidade de éxito dividia os alunos entre os
normais (que se beneficiavam dos servicos do ensino regular) e outra categoria, a dos
deficientes, para a qual foram criadas as classes e escolas especiais”."”

Desta forma as pessoas com deficiéncia foram rotuladas e a classificagdo as mantém
segregadas e inviabilizadas de participarem na sociedade, independente de suas diferencas.
Isso constitui uma desvantagem em relacdo as demais pessoas consideradas normais. O
direito a educacdo fica restrito as classes ou escolas especiais, sendo seus valores
individuais subestimados e prejudicados ao buscarem a inser¢do no mercado competitivo do
trabalho.

Este panorama da educacdo para os portadores de deficiéncia, demonstra como
poucos deles freqiientam as escolas, essas dificuldades em alguns casos estdo relacionadas
com a vergonha da familia em expor os seus filhos, outros porque a escola fica longe e tem
dificuldades para locomover-se sozinhos ou devido ao meio de transporte e ainda alguns

sentem desmotivados por terem a enfrentar tantas barreiras.

A partir da Declaragdo de Salamanca, proclamada na Espanha, em sintonia
com a Declaragdo Mundial sobre a Educacdo para Todos, conclama a
Universalizagdo do ensino e¢ advoga a educagdo de qualidade para os
alunos que apresentam dificuldades de escolarizagdo decorrentes de suas

condi¢des individuais, econdmicas ou socioculturais.'®
Esta declaracdo impulsionou a organizagdo de movimentos & integracdo escolar,
obrigando as escolas a se reformularem quebrando o paradigma de escolas excludentes.
Paulatinamente as escolas vdo abrindo suas portas para os portadores de deficiéncia através

de principios que norteiam a educacdo especial, como mudangas curriculares respeitando o

17 SANTOS, Marilene R. dos. Seminario Educacdo, Trabalho e Surdez. 1 a 3 de setembro de 1999.
(Organizagao — INES — Divisdo de Estudo e Pesquisa), Rio de Janeiro, 1999. p.15.
'8 Jdem, ibidem. p.,16.
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ritmo de aprendizagem do aluno, seu modo particular de aprender e profissionais
capacitados a lidarem com as adversidades.

O segundo fator que dificulta a inclusdo do portador de deficiéncia ao trabalho esta
atrelado as exigéncias do mercado que ¢ altamente competitivo. Essa crescente
competitividade foi favorecida pelo processo de globalizacdo que através das tecnologias e
as fungdes desempenhadas pelos trabalhadores, requer uma maior mobilidade no sentido de
acompanharem as mudancgas, o profissional tem que ser multiespecializado e desenvolver
diversas habilidades. Essas exigéncias estio relacionadas com o aprendizado continuo. E
necessario possuir um bom nivel educacional que atualmente passou a ser considerado um
fator imprescindivel ao trabalho, se diferenciando por seu conhecimento mais aprofundado,
sendo capaz de desenvolver habilidades qualificadas para a diversificacdo das atividades.

Conforme Pastore:

As novas tecnologias demandam trabalhadores alertas, com uma boa dose
de bom senso e capazes de transferirem conhecimentos de uma area para
outra e, sobretudo, qualificados. Essa ¢ a tendéncia geral do mercado de
trabalho. A demanda por qualificagdo é crescente. Mais do que isso, 0s
profissionais do futuro terdo de dominar uma grande gama de
conhecimentos ndo sé do seu oficio mas também de areas correlatas. E a

era da polivaléncia.'’

Diante deste contexto concluimos que as pessoas com deficiéncia se encontram em
um sistema inadequado de educacdo e a superagdo dessas dificuldades emergem da
sociedade em reconhecer tais necessidades e contribuir para inser¢ao de forma globalizada e
ndo fragmentada, apenas ressaltando a deficiéncia.

Gradativamente os profissionais especializados em atuarem junto ao processo de
desenvolvimento do mercado de trabalho realizam parcerias com as empresas articulando
programas que visam a abertura de vagas e a colocagdo no mercado de trabalho, através do
conhecimento de particularidades e tendéncias da realidade em que se pretende incluir a
pessoa portadora de deficiéncia.

Este conhecimento se faz através do levantamento dos dados do mercado,
identificando os tipos e atividades que operam, conhecer as areas e fungdes existentes € 0s

requisitos para desempenharem tais fungdes.

' PASTORE, José. Oportunidade de emprego para portadores de deficiéncia. Sio Paulo: LTR, 2000. p.84.
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Caso a empresa ja tenha contratado pessoas com deficiéncia, isso facilita aberturas
de vagas. Uma outra acdo que facilita esse processo ¢ a disseminacdo de informagdes sobre
as deficiéncias e habilidades, potencialidades a serem desenvolvidas, independentes da
limitacdo e quando as modificagdes internas nas empresas acontece nas adaptacdes de
maquinas, equipamentos ¢ na eliminagdo de barreiras arquitetonicas que apresentaram-se
como obstaculo.

Os profissionais que atuam junto as empresas encontram maior dificuldade em
manter a pessoa com deficiéncia empregada. Para a pessoa ter empregabilidade € necessario
apresentar capacidade para desempenhar um trabalho e quando possui habilidades para
desenvolver a requerida fungdo, existem algumas determinantes para manterem o emprego,
a produtividade, a qualidade do trabalho ¢ as relagdes interpessoais.

Percebe-se que o caminho a percorrer estabelece um novo investimento que visa a
participagdo das pessoas com deficiéncia no mesmo espago antes permitido apenas para as
pessoas consideradas normais, garantindo a oportunidade de trabalho para todos.

Essas agdes s6 sdo possiveis através de um trabalho conjunto entre sociedade e

empresas, a sensibilizagdo e conscientizacdo do papel que cada um deve desempenhar.

4.1 ACESSOS LEGAIS AO TRABALHO

No campo do trabalho a legislacdo internacional avangou a partir da Convengao 159
Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT), que foi realizada em Genebra na data de
primeiro de junho de 1983, também denominada Convencdo de Genebra, tendo
conhecimento de que, desde a adog@o da recomendacgdo sobre a habilitagdo e reabilitagdo
profissional dos deficientes, foi registrado um significativo progresso na compreensdo das
necessidades de reabilitacdo, na extensdo e organizagdo dos servigos de reabilitacdo, na
legislacdo ¢ no desempenho de muitos paises membros inclusive o Brasil, em relagdo as
questdes cobertas por essa recomendagao.

Tornou-se oportuno e conveniente ado¢do as novas normas internacionais levando
em consideragdo a necessidade de assegurar, tanto nas zonas rurais como nas urbanas, a
igualdade de oportunidade e tratamento a todas as categorias de pessoas deficientes no que
se refere a0 emprego e integragdo na comunidade.

Paulatinamente as entidades internacionais foram progredindo de recomendagoes,
programas e datas simbdlicas a concretizagdo de leis.

Segundo Pastore:



25

Em 3 de dezembro de 1982, a ONU aprovou o Programa de A¢do Mundial
para as Pessoas Portadoras de Deficiéncia, cujo artigo 12 diz o seguinte:

A igualdade de oportunidade é o progresso mediante o qual o sistema geral
da sociedade — o meio fisico, cultural, a habitaggo, o transporte, os servicos
sociais e de satde, as oportunidades de educagdo e de trabalho, a vida
cultural e social, inclusive as instalagdes esportivas e lazer — torna-se

’ 20
acessivel a todos.

Essas definigdes tém como base os principios nos quais as pessoas portadoras de
deficiéncia fazem parte da sociedade e tém o direito de ter acesso a educagdo, saude e
emprego dentro da comunidade onde vivem, igualmente as demais pessoas, tendo o direito a
participacdo plena no desenvolvimento da vida social. Apo6s a consolidagdo desses
principios éticos e politicos que vem sustentando este processo transformador, apesar de
lento, a construgdo da cidadania do individuo deficiente incluindo mudangas na legislagdo.

Para a sociedade as leis representam o nivel de organizacdo através de seus
dispositivos normativos, que estdo sujeitos a altera¢des, essas implicagdes proporcionaram o
avanco nas leis aqui no Brasil que ratificou a maioria dos tratados e convengdes
internacionais. Em 1991 foi estabelecido cotas de contratagdo para as empresas privadas.

Em 1998, a constitui¢do federal incorporou garantias as pessoas com deficiéncia,
proibindo a discriminacdo de salarios e de critérios de admissdo, assumindo como
responsabilidade do Estado a saude, a assisténcia social ¢ o atendimento educacional
especializado, além de garantir a reserva de um percentual de cargos publicos para as
pessoas com deficiéncia.

Observa-se que existem diversas leis que asseguram a participacdo de pessoas com
deficiéncia na sociedade e no ingresso ao mercado de trabalho, mas a grande duvida esta no
funcionamento dessas leis.

Coloca-las em pratica implica na quebra da resisténcia das pessoas que ndo estdo
acostumadas a conviver com as diferencas e desprendimento de seus preconceitos e valores

culturais, desenvolvidos ha muitos anos.

" PASTORE, José. Oportunidade de emprego para portadores de deficiéncia. Sao Paulo: LTR, 2000. p.35.



5 DEFICIENCIA AINDA E FATOR DE EXCLUSAO

A despeito de criticas a contagem do numero de portadores de deficiéncia no pais, a
deficiéncia ainda exclui milhdes de brasileiros. Esse grupo que, de acordo com o IBGE, ja
soma 45,6 milhdes de pessoas ou quase um quarto da populacdo, tem taxas de escolarizacdo
menores do que as de pessoas sem deficiéncia. A desigualdade se repete nos indicadores de
ocupacdo e rendimento.

Segundo o Censo, a taxa de alfabetizacdo continua menor entre as pessoas com
deficiéncia. Na populacdo com 15 anos de idade ou mais, a taxa é de 90,6%. No grupo com
alguma deficiéncia, cai para 81,7%. Ja em relacdo a escolarizacdo, 95,2% das criangas de 6
a 14 anos com deficiéncia estavam na escola, quase dois pontos percentuais abaixo do total
da populagio (91,7%).

Como a maioria dos deficientes ndo tem instru¢do tdo competitiva, ndo se cria
oportunidade adequada para que eles alcancem cargos mais elevados. E o nivel de instru¢do
acaba se refletindo no nivel de rendimento.

Quando se observa o nivel de instrucdo, a diferenga ¢ mais acentuada. Apenas 6,7%
das pessoas com mais de 15 anos com deficiéncia tém diploma de nivel superior — propor¢ao
abaixo do que se vé no grupo sem defici€éncia (10,4%). Além disso, 61,1% da populagédo de
15 anos ou mais com deficiéncia ndo tinha instru¢do ou tinha o fundamental incompleto,
propor¢do que caia quase a metade, para 38,2%, para as pessoas dessa faixa etaria que
declararam nao ter nenhuma das deficiéncias investigadas.

Conforme noticiario do jornal O Globo:

Com menos qualificacdo, os profissionais que possuem deficiéncia tém
mais dificuldade para garantir uma vaga no mercado de trabalho. Muitas

empresas, por sua vez, se queixam de que ndo conseguem contratar esses
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profissionais por causa da baixa formagdo. Muitos passam a ser também

dependentes da boa-vontade das pessoas.*’

*! Jornal O Globo, 30/06/2012, p.4.



6 A LEI DE COTAS

De acordo com a historia da deficiéncia, mencionada anteriormente, embora as
conquistas, a partir da Revolucdo Francesa de 1789, tenham possibilitado a consolidacdo da
concepgdo da cidadania, elas ndo foram suficientes, pois se constatou que a mera declaragao
formal das liberdades nos documentos e nas legislagdes esboroava, ruia, frente a inexoravel
exclusdo econdmica da maioria da populagdo. Tratou-se, entdo, ja no século XIX, de se
buscar os direitos sociais com agdes estatais que compensassem aquelas desigualdades,
municiando os desvalidos com direitos implantados e construidos de uma forma coletiva, em
prol da saude, da educacdo, da moradia, do trabalho, do lazer e da cultura para todos.

Foi apenas depois da Segunda Guerra Mundial, porém, que a afirmagdo da cidadania
se completou, eis que, s6 entdo, percebeu-se a necessidade de valorizar a vontade da
maioria, respeitando-se, sobretudo, as minorias, suas necessidades e peculiaridades. Ou
seja, verificou-se claramente que a maioria pode ser opressiva, a ponto de conduzir
legitimamente ao poder o nazismo ou fascismo. Para que isso ndo se repetisse ha Historia,
fez-se premente a criagdo de salvaguardas em prol de todas as minorias, uma vez que a soma
destas empresta legitimidade e autenticidade aquela.

Eis ai o fundamento primeiro das politicas em favor de quaisquer minorias. Quanto
as pessoas com deficiéncia, estamos superando o viés assistencialista e caridosamente
excludente para possibilitar-lhes a inclusdo efetiva. Passardo a ser sujeitos do proprio
destino, ndo mais menos beneficiarios de politicas de assisténcia social. O direito de ir e vir,
de trabalhar ¢ de estudar ¢ a mola-mestra da inclusdo de qualquer cidadao e, para que se
concretize em face das pessoas com deficiéncia, ha que se exigir do Estado a construgdo de
uma sociedade livre, justa e solidaria (art. 3°. , Constituicdo Federal), por meio da
implantag@o de politicas publicas compensatorias e eficazes.

A obrigacdo, porém, ndo se esgota nas agdes estatais. Todos ndés somos igualmente

responsaveis pela efetiva compensacdo de que se cuida. As empresas, por sua vez, devem
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primar pelo respeito ao principio constitucional do valor social do trabalho e da livre
iniciativa, para que se implementem a cidadania plena e a dignidade do trabalhador com ou
sem deficiéncia (art. 1°. ¢ 170 da CF/88). Nesse diapasdo, a contratagdo de pessoas com
deficiéncia deve ser vista como qualquer outra, eis que se espera do trabalhador nessas
condigdes profissionalismo, dedicacdo, assiduidade, enfim, atributos insitos a qualquer
empregado. Nao se quer assistencialismo, e sim oportunidades.

O fato de a Constituicdo Federal afirmar de que todos sdo iguais perante a lei ndo ¢
excludente da medida-afirmativa de que se cuida. Trata-se de materializar a igualdade real
entre as pessoas a partir do pensamente de que a verdadeira igualdade consiste em se tratar
igualmente os iguais e desigualmente os desiguais, na justa medida da desigualdade.

O Brasil conta com 45 milhdes de pessoas com deficiéncia, segundo o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). A maioria dessas pessoas, porém, ndo circulam
nas ruas, nas escolas comuns, nos locais de lazer e cultura e muito menos tém acesso ao
trabalho. E hora, portanto, de se reverter esse quadro. Os problemas que dai decorrem
refletem-se na baixa escolaridade desse grupo, grande dificuldade de insergdo social, de
constituicdo de vinculos familiares para além dos lares paternos e maternos. Esse muro
institucional pode e deve ser rompido por meio do comprometimento de todos.

As empresas devem, assim, cumprir a lei em questdo, esforcando-se para implantar
programas de formacdo profissional, flexibilizando as exigéncias genéricas para a
composicao de seus quadros, de modo a, objetivamente, abrir suas portas a esse grupo social
em evidente estado de vulnerabilidade. Nesse sentido, é possivel, entdo, o trabalho conjunto
com organizagdes ndo-governamentais ¢/ou Sistema S (SENAI, SENAR, SENAC, SENAT
e SENACOP).

Essas organizagdes detém um conhecimento acumulado ha décadas acerca das
potencialidades das pessoas com deficiéncia e dos métodos para sua profissionalizagdo. A
Lei n°. 11.180/05 possibilita a formalizag@o de contratos de aprendizagem para pessoas com
deficiéncia, sem limite maximo de idade, sendo possivel a combinagdo de esforgos entre as

empresas ¢ as instituicdes mencionadas (Lei n°. 10.097/00).



7 DIREITO INTERNACIONAL E COMPARADO

Como citado anteriormente, a Convengdo n°. 159/83, da Organizagdo Internacional
do Trabalho (OIT), foi ratificada pelo Brasil por meio do Decreto Legislativo n°. 51, de 28
de agosto de 1989, o que lhe outorgou forca de lei. Assumiu, por isso, importancia
primordial. Representando a posi¢do mais atual da OIT, seu principio basilar esteia-se na
garantia de um emprego adequado e na possibilidade de integragdo ou na reintegragdo das
pessoas com deficiéncia na sociedade.

Em razdo das condig¢Oes praticas e das possibilidades nacionais, todo Estado que
ratificar esta Convencdo deve formular e aplicar uma politica nacional a respeito da
readaptacdo profissional e emprego de pessoas com deficiéncia e garantir que as medidas,
efetivamente, beneficiem todos que se encontrem nessa condi¢do. Essa politica deve basear-
se no principio da igualdade de oportunidades entre os trabalhadores com deficiéncia, de um
ou de outro sexo, e os demais trabalhadores (sem excluir a possibilidade de que se tomem
medidas positivas especiais em favor daquelas).

As pessoas com deficiéncia devem dispor de servigos de orientagdo, de formacao, de
colocacdo, de emprego ou de outras finalidades, bem adaptados as suas necessidades. Tais
servicos devem ser promovidos igualmente nas zonas rurais e nas comunidades afastadas. O
convénio prevé, além disso, medidas em favor do desenvolvimento da formagdo e da
disponibilidade de assessores especializados.

Regulamentando a Convengdo acima, a OIT editou, durante a 69°. Conferéncia em
Genebra, em 1° de junho de 1983, a Recomendacdo n°. 168, que trata da reabilitacdo
profissional e do emprego de pessoas com deficiéncia.

Em 13 de dezembro de 2006, a Assembléia Geral da Organizagdo das Nagdes Unidas
(ONU) aprovou a Convencao Internacional de Direitos da Pessoa com Deficiéncia, primeiro
documento de direitos humanos do século XXI e oitavo da ONU. Trata-se de

importantissimo instrumento de aprimoramento dos direitos humanos, ndo apenas porque
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atende as necessidades especificas desse grupo, que conta com cerca de 650 milhdes de
pessoas em todo o mundo, segundo a Organizagdo Mundial de Saude (OMS). Mas, acima de
tudo, porque revigora os direitos humanos, hoje ameagados por guerras consideradas ilegais
pela ONU e pelo avanco do mercado global, em detrimento de direitos sociais antes
consolidados.

O conceito de “pessoa com deficiéncia” que se contempla no art. 2° da Convengdo
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia implica grande reversdo paradigmatica na
concepgio juridica do sujeito a quem se destina o referido instrumento internacional. E que,
além do aspecto clinico comumente utilizado para a definigdo em aprego, concernente a
limitacdo fisica, intelectual ou sensorial, inclui-se a questdo social, para estabelecer-se o
alcance da maior ou menor possibilidade de participacao dessas pessoas em sociedade.

A Convengdo estabelece, assim, direitos quanto a saude, educacdo, inclusiva nas
escolas comuns, transporte, criangas ¢ mulheres com deficiéncia, atendimento em caso de
calamidade, lazer, cultura, esporte, habitagdo e reabilitacdo, trabalho e formagdo
profissional, etc. No que concerne ao trabalho, reafirma a idéia de inclusdo de todas as
pessoas com deficiéncia, de forma digna e integral, reforcando as agdes afirmativas para
tanto, conforme o art. 27 do instrumento.

A Convengdo deve, agora, ser submetida ao processo de ratificagdo pelo Brasil, que
se espera ocorra o0 quanto antes. As politicas internacionais de incentivo ao trabalho das
pessoas com deficiéncia envolvem providéncias que vdo desde a reserva obrigatdria de
vagas até incentivos fiscais e contribuigdes empresariais em favor de fundos publicos
destinados ao custeio de programas de formacdo profissional, no &mbito publico e privado.

Veja-se, por exemplo, como nos varios paises a lei trata da questéo:

PORTUGAL - art. 28 da Lei n° 38/04 estabelece a cota de até 2% de
trabalhadores com deficiéncia para a iniciativa privada e de, no minimo,

5% para a administracdo publica.

ESPANHA — a Lei n° 66/97 ratificou o art. 4°. Do Decreto Real n°.
1.451/83, o qual assegura o percentual minimo de 2% para as empresas
com mais de 50 trabalhadores fixos. Ja a Lei no. 63/97 concede uma gama
de incentivos fiscais, com a reducdo de 50% das cotas patronais de

seguridade social.
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FRANCA — o Codigo do Trabalho Francés, em seu art. L.323-1, reserva
postos de trabalho no importe de 6% dos trabalhadores em empresas com

mais de 20 empregados.

ITALIA — a Lei n°. 68/99, no seu art. 3°. , estabelece que os empregadores
publicos e privados devam contratar pessoas com deficiéncia na proporcao
de 7% de seus trabalhadores, no caso de empresas com mais de 50
empregados; duas pessoas com deficiéncia, empresas com 36 a 50
trabalhadores; e uma pessoa com deficiéncia, se a empresa possuir entre 15

e 35 trabalhadores.

ALEMANHA - a lei alema estabelece para as empresas com mais de 16
empregados uma cota de 6%, incentivando uma contribuigdo empresarial

para um fundo de formagao profissional de pessoas com deficiéncia.

AUSTRIA — a lei federal reserva 4% das vagas para trabalhadores com
deficiéncia nas empresas que tenham mais de 25,0u admite a contribui¢do

para um fundo de formagao profissional.

BELGICA — existe sistema de cotas, porém, ndo ha um percentual legal
para a iniciativa privada. Este é negociado por sindicatos e representantes

patronais para cada ramo da economia.

HOLANDA - o percentual varia de 3% a 7%, sendo este firmado por
negociacdo coletiva, dependendo do ramo de atuacdo e do tamanho da

empresa.

IRLANDA — a cota ¢ de 3%, sendo aplicavel somente para o setor publico.

REINO UNIDO - o Disability Discrimination (DDA), de 1995, trata da
questdao do trabalho, vedando a discriminagdo de pessoas com deficiéncia
em relagdo ao acesso, conservagdo e progresso no emprego. Estabelece,
também, medidas organizacionais e fisicas, para possibilitar o acesso de
pessoas com deficiéncia. O Poder Judiciario pode fixar cotas, desde que
provocado e de que constate falta de correspondéncia entre o percentual de
empregados com defici€ncia existente na empresa e no local onde a mesma

se situa.
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ARGENTINA — a Lei n° 25.687/98 estabelece um percentual de, no
minimo, 4% para a contratacio de servigos publicos. Entendem-se,
ademais, alguns incentivos para que as empresas privadas também

contratem pessoas com deficiéncia.

COLOMBIA — a Lei n°. 361/97 concede beneficios de isengdes de tributos
nacionais e taxas de importagdo para as empresas que tenham, no minimo,

10% de seus trabalhadores com deficiéncia.

EL SALVADOR - a Lei de Equiparacdo de Oportunidades, o Decreto
Legislativo n°. 888, em seu art. 24, estabelece que as empresas com mais

de 25 empregados devam contratar uma pessoa com deficiéncia.

HONDURAS - a Lei de Promogio de Emprego de Pessoas com
Deficiéncia, o Decreto n°. 17/91, em seu art. 2°., fixa cotas obrigatorias
para a contratacdo de pessoas com deficiéncia por empresas publicas e
privadas, na seguinte propor¢do: uma pessoa com deficiéncia, nas
empresas com 20 a 40 trabalhadores; duas, nas que tenham de 50 a 74
funcionarios; tr€s, nas empresas com 75 a 99 trabalhadores;e quatro, nas

empresas que tenham mais de 100 empregados.

NICARAGUA — a Lei n°. 185 estabelece que as empresas contratem uma

pessoa com deficiéncia a cada 50 trabalhadores empregados.

PANAMA — a Lei n°. 42/99 obriga os empregados que possuam em seus
quadros mais de 50 trabalhadores a contratar, no minimo, 2% de
trabalhadores com deficiéncia. O Decreto Executivo n°. 88/93 estabelece
incentivos em favor de empregadores que contratem pessoas com
deficiéncia. O governo também esta obrigado a empregar pessoas com

deficiéncia em todas as suas institui¢des.

PERU - a Lei Geral da Pessoa com Deficiéncia, em seu capitulo VI,
estabelece a concessdo de beneficios tanto para as pessoas com deficiéncia
quanto para as empresas que as contratem, como, por exemplo, a obtengdo
de créditos preferenciais e financiamentos de organismos financeiros

nacionais e internacionais; preferéncia nos processos de licitagdo; e
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deducdo da renda bruta de uma porcentagem das remuneragdes paga as

pessoas com deficiéncia.

URUGUALI — a Lei n° 16.095 estabelece, em seu art. 42, que 4% dos
cargos vagos na esfera publica deverdo ser preenchidos por pessoas com
deficiéncia e, no art. 43, exige, para a concessdo de bens ou servigos
publicos e particulares, que estes contratem pessoas com defici€ncia, mas

ndo estabelece qualquer percentual.

VENEZUELA — a Lei Organica do Trabalho, de 1997, fixa uma cota de

uma pessoa com deficiéncia a cada 50 empregados.

ESTADOS UNIDOS DA AMERICA — inexistem cotas legalmente
fixadas, uma vez que as medidas afirmativas dessa natureza decorram de
decisdes judiciais, desde que provada, mesmo estatisticamente, a falta de
correspondéncia entre o nimero de empregados com deficiéncia existente
em determinada empresa e aquele que se encontra na respectiva
comunidade. De qualquer modo, a The Americans With Disabilities Act
(ADA), de 1990, trata do trabalho de pessoas com deficiéncia, detalhando
as caracteristicas fisicas e organizacionais que devem ser adotadas
obrigatoriamente por todas as empresas para receber pessoas com

deficiéncia como empregadas.

JAPAO - a Lei de Promogio do Emprego para Portadores de Deficiéncia,
de 1998, fixa o percentual de 1,8% para as empresas com mais de 56
empregados, havendo um fundo mantido por contribuigdes das empresas
que ndao cumprem a cota, fundo este que também custeia as empresas que a

preenchem.

CHINA - a cota oscila de 1,5% a 2%, dependendo da regulamentagdo de

cada municipio.



8 ACAO AFIRMATIVA — IGUALDADE DE OPORTUNIDADES

Segundo ensina Joaquim Barbosa Gomes:

As agdes afirmativas, em um primeiro momento, instigaram e encorajaram
as autoridades publicas, sem as obrigar, a tomar decisdes em prol de grupos
flagrantemente excluidos, considerando a raga, cor, sexo e origem nacional
das pessoas, fatores que, até entdo, consideravam-se irrelevantes. A
pressdo organizada desses grupos evidenciou as injusti¢as e impulsionou o
estimulo a politicas ptblicas compensadoras de acesso a educagdo e ao
mercado de trabalho. Nas décadas de 1960 e 1970, diante da constatagdo
da inoperancia das normas de mera instigac¢do, e tendo em conta o aumento
da pressio dos grupos discriminados, adotaram-se cotas rigidas,
obrigatdrias, que vieram a compor nas escolas, no mercado de trabalho e
em outros setores da vida social um quadro mais representativo da

. . 22
diversidade dos povos.

A estatistica era o principal instrumento de prova da discriminac@o objetiva, restando
superada a preocupacdo com a intencionalidade na discriminagdo, de dificil prova, e que
inviabilizava os avangos no sentido da sociedade inclusiva.

Chega-se, assim, a conclusdo de que as acdes afirmativas cont€ém elementos
concernentes & compensagdo, a mobilizagdo de grupos privados, a pro-atividade do Estado
na dire¢@o dessa compensagdo e a materializacdo da igualdade real, concreta, objetiva.

Joaquim Barbosa Gomes apresenta um conceito bastante abrangente, que define as

acOes afirmativas como:

* GOMES, Joaquim B. Barbosa. A¢do afirmativa & principio constitucional da igualdade: o direito como
instrumento de transformagao social. A experiéncia dos EUA. Rio de Janeiro: Renovar, 2001.p. 35-38.
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(...) as agOes afirmativas podem ser definidas como um conjunto de
politicas publicas e privadas de carater compulsorio, facultativo ou
voluntario, concebidas com vistas ao combate a discriminacdo racial, de
género e de origem nacional, bem como para corrigir os efeitos presentes
da discriminagdo praticada no passado, tendo por objetivo a concretizagdo
do ideal de efetiva igualdade de acesso a bens fundamentais como a

educagio e o emprego.”

Tratou-se, entdo, de superar a proibicdo pura e simples da discriminagdo, que
possibilitava, tdo-somente, a reparacdo de danos posteriori, muitas vezes impossivel diante
da exigéncia quase sempre intransponivel da prova do animo discriminatorio.

As acdes afirmativas compensam danos oriundos do passado, de condutas
imemoraveis ou de raizes historicas profundas, ¢ podem decorrer de imposi¢do legal,
judicial ou de agdes voluntarias de entidades privadas instigadas ou ndo por leis abertas, de
voluntarias de entidades privadas ou ndo por leis abertas, de politica de isengdes fiscais, por
exemplo, ou bolsas de ensino, e outras tantas. Hé& que acrescentar a definicdo acima exposta
outras perspectivas de protecdo que abarquem outros grupos, tais como as pessoas com
deficiéncias, os homossexuais ou aquelas situagdes em que a pessoa pertenca a mais de um
grupo discriminados, como as mulheres negras com deficiéncia.

As agoes afirmativas sdo, assim, medidas que visam a implanta¢do de providéncias
obrigatorias ou facultativas, oriundas de érgaos publicos ou privados, cuja finalidade ¢ a de
promover a inclusdo de grupos notoriamente discriminados, possiblitando-lhes o acesso aos
espagos sociais ¢ a fruicdo de direitos fundamentais, com vistas a realizagdo da efetiva
igualdade constitucional. Podem, portanto, decorrer da lei que institua cotas ou que
promova incentivos fiscais, descontos de tarifas; podem advir de decisdes judiciais que
também determinem a observancia de cotas percentuais, mas sempre em favor de grupos,
porque o momento historico da criagdo das medidas afirmativas foi o da transcendéncia da
individualidade e da igualdade formas de indole liberal e também da mera observancia
coletiva dos direitos sociais genéricos, que implicavam uma agao estatal universal, buscando
compensacdo social em favor dos hipossuficientes social € economico.

As agoes afirmativas,como se constatou, representam um corte de observagdo da
realidade que incide na maioria desvalida, mas observa as peculiaridades das minorias que a

compdem, tendo-se em vista a insuficiéncia das agdes genéricas em si mesmas.

» GOMES, Joaquim B. Barbosa. Op. Cit. p.40.
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Dessa forma, o art. 93 da Lei n°. 8.213/91, ao fixar, para as empresas com 100 (cem)
ou mais empregados, o percentual de 2% a 5% de contratagdo obrigatoria de pessoas com
deficiéncias habilitadas, ou reabilitadas, esta a exercer ag¢do afirmativa decorrente da lei, e
cuja implementagdo depende das empresas. Trata-se de implementar uma iniciativa de
combinacdo de esforcos entre os Estado e a sociedade civil.

Os valores que lastreiam a medida em questdo estdo contidos nos arts. 1°, 3° e 5° da
Constitui¢do brasileira. Asseguram tais normas os principios da dignidade e cidadania, do
valor social do trabalho e da livre iniciativa, ¢ o da igualdade real de todos perante a lei. A
acdo afirmativa da qual se trata vem impulsionada, ademais, como ja se disse, pelos
dispositivos da Constituigdo,eis que se constroi, por meio dela, uma sociedade livre, justa e
solidaria, promovendo-se o bem do grupo aquinhoado pela medida, combatendo-se a
discriminag@o e o preconceito que sempre excluem as pessoas com deficiéncia do convivio

social.



9 DIRETRIZES INSTITUCIONAIS

A inclusdo social ¢ a palavra-chave a nortear todo o sistema de prote¢do institucional
da pessoa com deficiéncia no Brasil. Implica a idéia de que ha um débito social secular a ser
resgatado em face das pessoas com deficiéncia; a remogdo de barreiras arquitetonicas e
atitudinais acarreta a percepgdo de que os obstaculos culturais e fisicos sdo opostos pelo
conjunto da sociedade e excluem essa minoria do acesso a direitos fundamentais basicos.
Cabe, portanto, a sociedade agir, combinando-se esforcos publicos e privados para a
realizagdo de tal mister.

Em decorréncia, a Lei no. 7.853/89 traca a diretriz central a ser aplicada ao tema em

estudo, ao estabelecer que:

Art. 2° - Ao Poder Publico e as seus orgdos cabem assegurar as pessoas
portadoras de deficiéncia o pleno exercicio de seus direitos basicos,
inclusive dos direitos a educagdo, a saude, ao trabalho, ao lazer, a
previdéncia social, ao amparo a infincia e a maternidade, e de outros que,
decorrentes da Constituicdo e das leis, propiciem sem bem-estar pessoal,

social e econémico.

Paragrafo inico — Para o fim estabelecido no caput deste artigo, os 6rgdos e
entidades da administragdo direta e indireta devem dispensar, no ambito de
sua competéncia e finalidade, aos assuntos objetos desta Lei, tratamento
prioritario e adequado, tendente a viabilizar, sem prejuizo de outras, as

seguintes medidas:

III — Na area da formagao profissional e do trabalho:
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a) O apoio governamental a formagdo profissional e a garantia de acesso
aos servigos concernentes, inclusive aos cursos regulares voltados a

formagdo profissional;

b) O empenho do Poder Publico quanto ao surgimento da manutengdo de
empregos, inclusive de tempo parcial, destinados as pessoas portadoras de

deficiéncia que ndo tenham acesso aos empregos comuns;

¢) A promocdo de acdes eficazes que propiciem a inser¢do, nos setores

publico e privado, de pessoas portadoras de deficiéncia;

d) A adocdo de legislagdo especifica que discipline a reserva de mercado
de trabalho, em favor das pessoas portadoras de deficiéncia, nas entidades
da Administracdo Publica e do setor privado, e que regulamente a
organizagdo de oficinas e congéneres integradas ao mercado de trabalho e a

situacdo, nelas, das pessoas portadoras de deficiéncia.

Também na convengdo no. 159 da OIT, convertida em lei no Brasil, milita
em favor de a¢des combinadas entre Estado, sociedade civil e empresas
para a efetiva inclusdo da pessoa com deficiéncia no trabalho, sendo de se
ressaltar a esse respeito o que se contém no art. 5° do decreto no. 3.298/99,
que regulamente a Lei no. 7.853/89 e a Convencdo em aprego, nos

seguintes termos:

Art. 5° - A Politica Nacional para integracdo da Pessoa Portadora de
Deficiéncia, em consonincia com o Programa Nacional de Direitos

Humanos, obedecera aos seguintes principios:

I — Desenvolvimento de acdo conjunta do Estado e da sociedade civil, de
modo a assegurar a plena integracdo da pessoa portadora de deficiéncia no

contexto socioecondomico e cultural;

IT — Estabelecimento de mecanismos e instrumentos legais e operacionais
que assegurem as pessoas portadoras de deficiéncia o pleno exercicio de
seus direitos basicos que, decorrentes da Constituigdo e das leis, propiciem

o seu bem-estar pessoal, social e econdmico; e
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IIT — Respeito as pessoas portadoras de deficiéncia, que devem receber
igualdade de oportunidades na sociedade por reconhecimento dos direitos

que lhes sdo assegurados, sem privilégios ou paternalismos.**

2 BRASIL. Lei no. 7.853/89



10 CONSIDERACOES SOBRE A LEI DE COTAS

10.1 RESERVA LEGAL DE CARGOS OU LEI DE COTAS
10.1.1 Reserva legal de cargos

A legislagdo estabeleceu a obrigatoriedade de as empresas com cem (100) ou mais
empregados preencherem uma parcela de seus cargos com pessoas com deficiéncia. A

reserva legal de cargos ¢ também conhecida como Lei das Cotas (art. 93 da Lei n°.
8.213/91).

10.1.2 Quantidade de Pessoas que Precisam Ser Contratadas

A cota depende do nimero geral de empregados que a empresa tem no seu quadro,

na seguinte proporcdo, conforme estabelece o art. 93 da Lei n°. 8.213/91:
I—de 100 a 200 empregados — 2%
IT-de201 a500—3%
III — de 501 a 1.000 — 4%
IV —de 1.000 em diante — 5%
10.2. CONCEITO DE PESSOA COM DEFICIENCIA PARA A LEI DE COTAS

10.2.1 Pessoa com Deficiéncia

No Brasil ha duas normas internacionais devidamente ratificadas, o que lhes confere

status de leis nacionais, que sdao a Convengdo n°. 159/83 da OIT e a Convengdo
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interamericana para a Eliminacdo de todas as formas de Discriminacdo Contra as Pessoas
Portadoras de Deficiéncia, também conhecida como Convengdo da Guatemala, que foi
promulgada pelo Decreto n°. 3.956, de 8 de outubro de 2001. Ambas conceituam
deficiéncia, para fins de prote¢do legal, como uma limitagdo fisica, mental, sensorial ou
multipla, que incapacite a pessoa para o exercicio de atividades normais da vida e que, em
razao dessas incapacitagdes tenha dificuldades de inser¢do social.

Nesse diapasdo estd o Decreto n°. 3.298/99, cuja redacdo foi atualizada apds longas
discussdes no Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa Portadora de Deficiéncia
(CONADE), pelo Decreto n°. 5.926/04.

Logo, ha que ser atendida a norma regulamentar, sob pena de o trabalhador ndo ser
computado para fim de cota. Assim, pessoas com surdez em um ouvido, com deficiéncia
mental leve, ou deficiéncia fisica que ndo implique impossibilidade de execugdo normal das
atividades do corpo, ndo sdo consideradas habeis ao fim de que se trata.

Pessoas reabilitadas, por sua vez, sdo aquelas que se submeteram aos programas
oficiais de recuperagdo da atividade laboral, perdida em decorréncia de infortiinio. A que se
atestar tal condigdo por documentos publicos oficiais, expedidos pelo Instituto Nacional do
Seguro Social (INSS) ou 6rgios que exercam fungdo por ele delegada.

Veja-se, assim, o conteudo da norma em comento:

Art. 3° - Para os efeitos deste Decreto, considera-se:

I — Deficiéncia — toda perda ou anormalidade de uma estrutura ou fungdo
psicologica, fisioldgica ou anatdmica que gere incapacidade para o
desempenho de atividade, dentro do padrio considerado normal para o ser

humano;

II — Deficiéncia permanente — aquela que ocorreu ou se estabilizou durante
um periodo de tempo suficiente para ndo permitir recuperagcdo ou ter

probabilidade de que se altere, apesar de novos tratamentos; e

IIT —Incapacidade — uma redugdo efetiva e acentuada da capacidade de
integracdo social, com necessidade de equipamentos, adaptacoes, meios ou
recursos especiais para que a pessoa portadora de deficiéncia possa receber
ou transmitir informagdes ao seu bem-estar ¢ ao desempenho de fungio ou

atividade a ser exercida.
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10.2.2 Deficiéncia permanente

Considera-se deficiéncia permanente aquela que ocorreu ou se estabilizou durante
um periodo de tempo suficiente para ndo permitir recuperagdo ou ter probabilidade de que se

altere, apesar de novos tratamentos (Decreto n°. 3.298/99, art. 3°, II).

10.2.3 Incapacidade

Considera-se como incapacidade uma redugdo efetiva e acentuada da capacidade de
integracdo social, com necessidade de equipamentos, adaptagdes, meios ou recursos
especiais para que a pessoa com deficiéncia possa receber ou transmitir informagdes
necessarias ao seu bem-estar ¢ ao desempenho de funcdo ou atividade a ser exercida

(Decreto n°. 3.298/99, art. 3°, III).

10.2.4 Pessoa com deficiéncia habilitada

Aquela que concluiu curso de educacdo profissional de nivel basico, técnico ou
tecnologico, ou curso superior, com certificacdo ou diplomagdo expedida por instituigdo
publica ou privada, legalmente credenciada pelo Ministério da Educagdo ou o6rgdo
equivalente, ou aquela com certificado de conclusdo de processo de habilitagdo ou
reabilitagdo profissional fornecido pelo INSS. Considera-se, também, pessoa portadora de
deficiéncia habilitada aquela que, ndo tendo se submetido a processo de habilitagdo ou
reabilitagdo, esteja capacitada para o exercicio da funcdo (art. 36, §§ 2° e 3°, do Decreto n°.
3.298/99).

10.2.5 Reabilitada

Entende-se por reabilitada a pessoa que passou por processo orientado a possibilitar
que adquira, a partir da identificagdo de suas potencialidades laborativas, o nivel suficiente
de desenvolvimento profissional para reingresso no mercado de trabalho e participacdo na

vida comunitaria (Decreto n°. 3.298/99, art. 31).



44

A reabilitacdo torna a pessoa novamente capaz de desempenhar suas fungdes ou
outras diferentes das que exercia, se estas forem adequadas e compativeis com a sua

limitagdo.

10.2.6 Pessoa portadora de deficiéncia ou pessoa com deficiéncia

A denominacdo utilizada para se referir as pessoas com alguma limitagdo fisica,
mental ou sensorial assume varias formas ao longo dos anos. Utilizavam-se expressdes
como “invalidos”, “incapazes”, “excepcionais” e “pessoas deficientes”, até que a
Constituicdo de 1988, por influéncia do Movimento Internacional de Pessoas com
Deficiéncia, incorporou a expressdao “pessoa portadora de deficiéncia”, que se aplica na
legislacdo ordinaria. Adota-se, hoje, também, a expressdo “pessoas com necessidades
especiais” ou “pessoa especial”’. Todas elas demonstram uma transformacao de tratamento
que vai da invalidez e incapacidade a tentativa de nominar a caracteristica peculiar da
pessoa, sem estigmatiza-la. A expressdo “pessoa com necessidades especiais” é um género
que contém as pessoas com deficiéncia, mas também acolhe os idosos, as gestantes, enfim,
qualquer situacdo que implique tratamento diferenciado. Igualmente se abandona a
expressdo “pessoa portadora de deficiéncia” com uma concordancia em nivel internacional,
visto que as deficiéncias ndo se portam, estdo com a pessoa ou na pessoa, o que tem sido
motivo para que se use, mais recentemente, conforme se fez ao longo de todo este texto,a
forma “pessoa com deficiéncia”. Este é a denominagdo internacionalmente mais freqiiente,

conforme demonstra Romeu Kazumi Sassaki.”

10.2.7 Tipos de deficiéncia

10.2.7.1 Deficiéncia Fisica

E a alteragdo completa ou parcial de um ou mais segmentos do corpo humanos,
acarretando o comprometimento da funcdo fisica, apresentando-lhe sob a forma de
paraplegia, paraparesia,monoplegia, monoparesia, tetraplegia, tetraparesia, triplegia,
triparesia,hemiplegia, hemiparesia, ostomia, amputacdo ou auséncia de membro, paralisia

cerebral, nanismo, membros com deformidade congénita ou adquirida, exceto as

* SASSAKI, Romeu Kazumi. Vida independente: histéria, movimento, emprego e terminologia. Sao Paulo:
Revista Nacional de Reabilitagao, 2003. p.12-36.
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deformidades estéticas e as que ndo produzem dificuldades para o desempenho de fungdes
(Decreto n°. 5.296/04, art. 5°, § 1°, 1, “a”, ¢/c Decreto n°. 3.298/99, art. 4°,, I).

10.2.7.2 Deficiéncia auditiva

E a perda bilateral, parcial ou total, de 41 decibéis (dB) ou mais, aferida por
audiograma nas freqiiéncias de 500Hz,1.000Hz, 2.000Hz e 3.000Hz (Decreto n°. 5.296/04,
art. 5°,§ 1° 1, “b”, ¢/c Decreto n°. 5.298/99, art.4°, II).

10.2.7.3 Deficiéncia visual

De acordo com o Decreto n°. 3.298/99 e o Decreto n°. 5.296/04, conceitua-se como

deficiéncia visual:

Cegueira - na qual a acuidade visual € igual ou menor que 0,05 no melhor

olho, com a melhor correcdo optica;

Baixa visdo — significa acuidade visual entre 0,3 e 0,05 no melhor olho,

com a melhor corregdo Optica;

Os casos nos quais a somatdria da medida do campo visual em ambos os

olhos for igual ou menor que 60°.

Ou a ocorréncia simultdnea de quaisquer das condigdes anteriores.
Ressaltamos a inclusdo das pessoas com baixa vis@o a partir da edi¢do do
Decreto n°. 5.296/04. As pessoas com baixa visdo sdo aquelas que, mesmo
usando 6culos comuns, lentes de contato, ou implantes de lentes intra-
oculares, ndo conseguem ter sensibilidade ao contraste, percep¢do das
cores e intolerancia 4 luminosidade, dependendo da patologia causadora da

perda visual.

10.2.7.4 Deficiéncia mental

De acordo com o Decreto n°. 3.298/99, alterado pelo Decreto n°. 5.296/04, conceitua-

se como deficiéncia mental o funcionamento intelectual significativamente inferior a média,
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com manifestagdo antes dos 18 anos e limitagcdes associadas a duas ou mais areas de

habilidades adaptativas, tais como:

- comunicagao;

- cuidado pessoal,;

- habilidades sociais;

- utilizacdo dos recursos da comunidade;

- saude e seguranga;

- habilidades académicas;

- lazer; e

- trabalho.

(Decreto n°. 5.296/04, art. 5°, § 1°, “d”, e Decreto n°. 3.298/99, art. 4°, 1)

10.2.7.5 Deficiéncia multipla

De acordo com o Decreto n°. 3.298/99, conceitua-se como deficiéncia multipla a

associacdo de duas ou mais deficiéncias.

10.2.7.6 Comprovagdo da deficiéncia

A condicdo de pessoa com deficiéncia pode ser comprovada por meio de:

a) Laudo médico, que pode ser emitido por médico do trabalho da empresa ou
outro médico, atestando enquadramento legal do(a) empregado(a) para
integrar a cota de acordo com as defini¢des estabelecidas na Convengéo no.
159 da OIT, Parte I, art.1; Decreto n°. 3.296/99, arts, 3° e 4° , com as
alteragdes dadas pelo art. 70 do Decreto n°. 5.296/04. O laudo devera
especificar o tipo de deficiéncia e ter autorizagdo expressa do(a)
empregado(a) para utilizacdo do mesmo pela empresa, tornando publica a sua

condicdo;

b) Certificado de Reabilitagdo Profissional emitido pelo INSS.
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10.3 EMPRESAS OBRIGADAS

Essa obrigacdo atinge a todas as pessoas juridicas de direito privado como
sociedades empresariais, associa¢des, sociedades e fundagdes que admitem trabalhadores

como empregados (art. 2°, § 1°da CLT).

10.4 CALCULO DA COTA

10.4.1 Numero de empregados no estabelecimento

Tanto para verificar se a empresa esta obrigada a ter portadores de deficiéncia no seu
quadro, isto &, ter 100 (cem) ou mais empregados,como para fixar o percentual dos cargos a
serem preenchidos, deve ser utilizado o numero de empregados da totalidade de
estabelecimentos de empresas no Brasil (art. 5°, § 1°, da Instru¢do Normativa SIT/MTE n°.

98/12).

10.4.2 Distribuigdo proporcional

Nao héd exigéncia legal para que as empresas distribuam os empregados com
deficiéncia proporcionalmente entre os estabelecimentos, sendo esta uma decisdo interna da
empresa. Entretanto, com base no respeito as comunidades locais, recomenda-se a
distribuicdo proporcional entre os diversos estabelecimentos. No interior do Pais, muitas
vezes nao ha empresas locais com 100 (cem) empregados ¢ as filiais de empresas com sedes
em outras cidades sdo as unicas chances de inser¢ao no trabalho das pessoas com deficiéncia

que la residem (art. 11, inc. I da Instrugcdo Normativa SIT/M TE n°. 98/12).

10.4.3 Isolamento

Visto que ¢ uma atitude segregacionista que ndo permite a integragdo social deste
segmento e elimina as suas possibilidades de progresso no emprego. Por isso, recomenda-se
que, a medida do possivel, em todos os setores da empresa sejam alocadas pessoas com

deficiéncia (art.2° da Recomendagao n°. 168 da OIT).
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10.4.4 As fra¢des no calculo da cota

As fragdes de unidade resultante da aplicagdo do percentual sobre a base de calculo
dardo lugar a mais um trabalhador, ou seja, qualquer que seja a fracdo, o numero de
empregados a serem contratados deve ser arredondado para cima (art. 5°, § 3° da Instrugdo

Normativa SIT/ MTE n°. 98/12).

10.5 A CONTRATACAO DE PESSOA COM DEFICIENCIA

10.5.1 Selegdo

10.5.1.1 O que deve ser observado

A equipe que efetua a selecdo deve estar preparada para viabilizar a contratagdo
desse segmento. Principalmente, precisa ter claro que as exigéncias a serem feitas devem
estar adequadas as peculiaridades que caracterizam as pessoas com deficiéncia. Se isso nao
ocorrer vai ser exigido um perfil de candidato sem qualquer tipo de restri¢do, o que acaba
por inviabilizar a contratagdo dessas pessoas. Como tal pode configurar uma espécie de
fraude contra a Lei de Cotas, que foi criada justamente para abrir o mercado de trabalho para
um segmento que ndo consegue competir em igualdade de condigdes com as demais pessoas
art. 36, alinea “c”, da Recomendagdo n°. 168 da OIT, c/c item 4 do Repertério de
Recomendagdes Praticas da OIT; Gestdo de questdes relativas a deficiéncia no local de

trabalho).

10.5.1.2 Exigéncia de experiéncia na contratagdo

Antes de ser instituida a obrigatoriedade de contratagdo de pessoas com deficiéncia,
raras eram as empresas que as empregavam. Portanto, a elas ndo foram dadas oportunidades
para terem em seu curriculo experiéncia profissional. Assim, de uma forma geral, delas ndo
se deve exigir experiéncia. Quando a experiéncia for efetivamente necessaria ao
desempenho da fungdo, a propria empresa deve oportunizar que a pessoa adquira
internamente as habilidades, a postura de trabalho e os conhecimentos exigidos para o

exercicio de certos cargos (art. 36, alinea “c”, da Recomendag@o n°. 168 da OIT, c/c item
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4.4 do Repertorio de Recomendagdes Praticas da OIT: Gestdo de questdes relativas a
deficiéncia no local de trabalho).

As pessoas com deficiéncia também ndo foram dadas iguais oportunidades de acesso
a escolarizacdo. Entretanto, muitas vezes, apesar de ndo terem a certifica¢do, tiveram acesso
ao conhecimento, por meio do apoio da familia ou da comunidade Ilocal.
De outro lado muitas vezes ¢ exigido, de forma generalizada, um patamar de escolaridade
que ndo ¢ compativel com as exigéncias de fato necessarias para o exercicio das fungdes.
Assim sendo, ao candidato deve ser dada a oportunidade de fazer um teste para revelar suas
reais condicdes de realizar o trabalho art. 36, alinea “c”, da Recomendacgdo n°. 168 da OIT,
c/c item 4 do Repertorio de Recomendagdes Praticas da OIT: Gestao de questdes relativas a

deficiéncia no local de trabalho).

10.5.1.3 Outras atitudes para facilitar a contratagao

O modelo atual de organizacdo do trabalho impds um perfil de trabalhador
polivalente que desempenha inimeras fungdes. Dependendo das limitagdes impostas pela
deficiéncia, muitas vezes a pessoa ndo consegue desenvolver o conjunto das fungdes
inseridas num mesmo cargo. Entretanto, pode realizar grande parte delas. A empresa,
sempre que possivel, deve verificar a possibilidade de desmembrar as fungdes de forma a
adequar o cargo as peculiaridades dos candidatos (art. 36, alinea “d”, da Recomendagdo no.
168 da OIT).

10.5.2 Contratacao

10.5.2.1 Contratacdo de pessoas com deficiéncias leves

Esse critério pode ser considerado um ato discriminatorio. O que deve ser buscado
pela empresa ¢ a pessoa e ndo a deficiéncia. As pessoas com deficiéncias t€ém o direito de
ser respeitadas, sejam quais forem a natureza e a severidade de sua deficiéncia (art. 7°,
XXXI, da Constituicdo Federal, c¢/c art. 3° da Declaragdo dos Direitos das Pessoas

Portadoras de Deficiéncia).
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10.5.2.2 Associacao de tarefas

E comum a associacdo dos deficientes auditivos com o trabalho em almoxarifados, a
dos visuais com a telefonia e os fisicos com o teleatendimento. Tal correlacdo € restritiva,
pois ndo permite vislumbrar as diversas potencialidades que as pessoas com deficiéncia
podem desenvolver no trabalho, desde que os postos estejam devidamente adaptados. Ha,
por exemplo, portadores de deficiéncia visual trabalhando como controladores de qualidade
no setor de pinturas da industria automobilistica, pessoa com deficiéncia auditiva atendendo
no balcdo de padaria, cadeirante supervisionando a saida de clientes em uma livraria e
pessoa com deficiéncia pesando hortaligas, legumes ¢ frutas em supermercado. Os
exemplos sdo diversos. Assim, antes de dizer que uma pessoa portadora de deficiéncia nio
tem condigdes, ¢ preciso dar a ela oportunidade de revelar suas reais potencialidades para
desempenhar as fun¢des. Por outro lado, ndo se pode esquecer que o desenvolvimento
tecnologico vem propiciando, cada dia mais, que as pessoas com deficiéncias realizem

atividades antes inimaginaveis para elas.

10.5.2.3 Desenvolvimento de habilidades como compensacao

Esse é um esteredtipo que dificulta a visdo da pessoa portadora de deficiéncia como
ser humano. Cada uma delas tem a sua individualidade e ndo pode ser tratada de forma
genérica. Assim, se algumas tém um determinado sentido mais desenvolvido para
compensar uma limitacdo esta ndo ¢ uma regra geral. Nao podendo, portanto, ser esse um
requisito para a sua inser¢d@o no trabalho (art. 3° da Declaragdo dos Direitos das Pessoas

Portadoras de Deficiéncia).

10.5.3 Assessoria e apoio as empresas

A maior dificuldade das empresas reside no seu desconhecimento a respeito da
questdo da deficiéncia, reconhecendo suas possibilidades e¢ limitagdes. Essa situagdo gera
medo, inseguranga ¢ preconceito ¢ pode inviabilizar o processo de inclusdo. Para superar
essa limitacdo, a empresa buscara apoio junto as entidades e escolas de pessoas com
deficiéncia que detém acumulo de conhecimento a respeito da matéria e podem se constituir
em importantes parcerias desse processo. Nesse sentido, e proverbial o lema do Ano

Internacional das Pessoas com Deficiéncia em 2004: ”Nada sobre nds sem nos”.
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10.5.4 Contrato de trabalho

10.5.4.1 Assinatura da CTPS

Para a formalizagc@o do contrato de trabalho com uma pessoa com deficiéncia, ndo ha

nenhuma regra especifica. Aplicam-se as normas gerais da CLT.

10.5.4.2 Jornada especial

Pode haver um horario flexivel e reduzido, com proporcionalidade de salario,
quando tais procedimentos forem necessarios em razdo do seu grau de deficiéncia. Para
atender, por exemplo, a necessidades especiais, como locomogado, tratamento médico, etc .

(art. 35, § 2°, do Decreto n° 3.298/99).
10.5.4.3 Salario

Deve ser pago ao empregado deficiente o salario igual aos demais empregados na
mesma fungdo, forga do art. 7°, incisos XXX e XXXI da Constituicdo Federal de 1988, ¢ o
art. 461 da CLT.
10.5.5 Preconceito de chefes e colegas
10.5.5.1 E proibido o preconceito

A empresa deve sensibilizar seu quadro funcional no sentido de -eliminar
preconceitos e esteredtipos e outras atitudes que atentam contra o direito das pessoas a serem
iguais. Permitindo, dessa forma, o respeito e a convivéncia com pessoas com deficiéncia
(art. III, item 2, alinea “c”, da Convengdo Interamericana para a Eliminagdo de todas as
Formas de Discriminagéo contra as Pessoas Portadoras de Deficiéncia).

10.5.5.2 Coibir e reprimir a discriminagao

Manter em seu ordenamento interno normas sobre o tratamento a ser dispensado aos

empregados portadores de deficiéncia, com o objetivo de coibir e reprimir qualquer tipo de
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discriminag@o, bem como as respectivas sangdes pelo descumprimento dessas normas. Nos
estabelecimentos de ensino essa previsdo ¢ uma imposi¢do legal (art. 24, inciso III, do

Decreto n° 5.296, de 2 de dezembro de 2004).

10.5.6 Acompanhamento e avaliagdo

10.5.6.1 Integracdo no ambiente de trabalho

E importante que a empresa desenvolva um processo de acompanhamento do
empregado com deficiéncia visando sua integracdo com os colegas e chefia e adaptagdo as
rotinas de trabalho. Para tal, tanto o empregado como a chefia devem ser questionado a
respeito das questdes suscitadas com o ingresso do novo empregado. Muitas vezes o proprio
empregado vai sugerir adaptagdes no seu posto de trabalho e o chefe, orientado e apoiado

nas dificuldades relatadas, podera encontrar a solugdo para melhorar a realizacdo das rotinas.

10.5.6.2 Avaliagdo do desempenho

Visto que se deve levar em conta as implicagdes de suas limitacdes na
produtividade. A propria CLT parte do pressuposto que o rendimento desse grupo € menor,
j& que ndo autoriza sua utilizagdo como paradigma para fins salariais. Se os critérios
utilizados forem usados como padrdes de avaliagcdo, ndo estariam sendo respeitadas as
peculiaridades das pessoas com deficiéncia (art. 6°, inciso III, do Decreto n® 3.298/99, c/c

art. 461, § 4°, da CLT).

19.5.6.3 Outras questdes

Na avaliagdo, deve-se verificar se o empregado teve acesso aos treinamentos,
manuais, regulamentos e informagdes sobre a empresa. Por exemplo, se as pessoas com
deficiéncia visual e auditiva foi dado pleno conhecimento das normas da empresa.
Igualmente, se o posto de trabalho foi adaptado as suas condi¢des pessoais. Se isso ndo

ocorreu, além dos prejuizos a saude, pode redundar na diminuigdo da produtividade.
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10.5.6.4 Avaliagdo especial

Uma vez que se trata de proporcionar igualdade de oportunidades para os que tém
desvantagens, essa avaliagdo especial deve estar relacionada aos demais instrumentos de
avaliagdo da empresa, de forma que o empregado com deficiéncia possa participar dos

processos de promogao internos (art. 4° da Convengdo n° 158, da OIT).

10.5.6.5 Paternalismo

O respeito as limitagdes das pessoas com deficiéncia, que devem recebe igualdade de
oportunidades, ndo pode ser confundido com paternalismo ou privilégios. Respeitar os
limites e peculiaridades ndo significa que seja exigido do empregado com deficiéncia o
cumprimento das obrigacdes proprias do contrato de trabalho (art. 5°, III, do Decreto n°
3.298/99).

10.6 OUTROS ASPECTOS

10.6.1 Direito ao vale-transporte

Salvo se for detentor de passe livre que o isente do pagamento de passagens, em
transporte coletivo, em todo o trecho de deslocamento entre a residéncia e o local de

trabalho (art. 1° da Lei n°® 6.418/85).

10.6.2 Informacdo na Relagdo Anual das Informagdes Sociais (RAIS)

No campo sobre os dados do empregado, no item “Deficiente Habilitado ou
Beneficiario Reabilitado”, deve ser marcada a quadricula “Sim”, se o trabalhador é pessoa
com deficiéncia. Ainda deve ser informado o tipo de deficiéncia, com a seguinte
codificagdo: 1 — Fisica; 2 — Auditiva; 3 — Visual; 4 — Mental; 5 — Multipla; e 6 — Reabilitado.
A empresa ¢ passivel de autuagdo, se apresentar RAIS contendo informagdes inexatas ou

declaracdes falsas (art. 24 da Lei n® 7.998/90, c/c art. 7° do Decreto n° 76..900/75).
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10.6.3 Informagdo no Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED)

No campo reservado aos dados cadastrais do empregado, no item “Portador de

Deficiéncia”, colocando 1 para indicar “SIM”.

10.7 DISPENSA

Deve ser observado, de forma especial dispensa de empregado com deficiéncia, que
ndo ha previsibilidade legal de estabilidade. No entanto, para garantir a reserva de cargos, a
dispensa de empregado com deficiéncia ou reabilitado, quando se tratar de contrato por
prazo determinado, superior a 90 dias, ¢ a dispensa imotivada , no contrato por prazo
indeterminado, somente podera ocorrer apds a contratagdo de substituto em condig¢oes
semelhantes. Ou seja, a demissdo de uma pessoa com deficiéncia ensejara a contratacdo de
outra pessoa com deficiéncia. Essa regra deve ser observada enquanto a empresa ndo tenha
atingido o percentual minimo legal. Fora desse requisito, valem as regras gerais que
disciplinam a rescisdo do contrato de trabalho (art. 93, § 1°, da Lei n® 8.213/91).

Na contratacdo de outra pessoa com deficiéncia, ndo sera, necessariamente, em
condicdo semelhante, outro trabalhador com a mesma deficiéncia do substituido. Assim, a
guisa de exemplo, uma vaga anteriormente ocupada por deficiente fisico ndo precisa ser
substituida por outro deficiente fisico, podendo ser qualquer pessoa com deficiéncia
elencada no art. 4° do Decreto n® 3.298/99, com as altera¢des efetuadas pelo Decreto n°
5.296/04. Igualmente, a substituicdo também pode ser em outra fungdo, ja que o objetivo ¢ a

contratacdo de outra pessoa com deficiéncia.

10.8 HABILITACAO

O processo orientado a possibilitar que a pessoa com deficiéncia, a partir da
identificacdo de suas potencialidades laborativas, adquira o nivel suficiente de
desenvolvimento profissional para o ingresso e reingresso no mercado de trabalho e
participar da vida comunitaria (art. 31 do Decreto n® 3.298/99).

A habilitacdo, como as demais politicas visando a plena integracdo das pessoas com
deficiéncia, pressupde o desenvolvimento de a¢des conjuntas do Estado e da sociedade (art.

5° 1, do Decreto n°® 3.298/99).
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As instituicdes publicas e privadas que ministram educagdo profissional estdo
obrigadas a oferecer cursos para as pessoas com deficiéncia, devendo disponibilizar cursos
profissionais de nivel basico para esse segmento (art. 28, § 2°, do Decreto n° 3.298/99).

A matricula nesses cursos de nivel basico ndo pode estar condicionada ao nivel de
escolaridade, estando vinculada a capacidade de aproveitamento da pessoa portadora de
deficiéncia (art. 2°, § 2°, do Decreto n°® 3.298/99).

A aprendizagem pode ser utilizada como instrumento de capacitacdo profissional das
pessoas com deficiéncia, pois esse ¢ um contrato de trabalho especial que pode ser utilizado
para a habilitacdo profissional do segmento. A grande vantagem dessa modalidade ¢
conjugar a formagdo tedrica com a pratica, sendo que esta ultima pode ocorrer inclusive na
empresa contratante (art. 23 do Decreto n°® 5.598/05, c/c art. 28, § 1°, do Decreo n°
3.298/99).

Para esse segmento ndo ha previsdo de idade méxima para celebracdo do contrato de
aprendizagem (art. 2°, paragrafo unico, do Decreto n® 5.598/05).

As institui¢des qualificadas para ministrar cursos de aprendizagem sio:

a) Os Sistemas Nacionais de Aprendizagem:
1. Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI).
2. Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC).
3. Servigo Nacional de Aprendizagem Rural (SENAR).
4. Servigo Nacional de Aprendizagem do Transporte
(SENAT).
5. Servi¢o Nacional de Cooperativismo (SESCOOP).

b) As escolas técnicas de educagdo, inclusive as agrotécnicas;

c) As entidades sem fins lucrativos, que tenham por objetivo a
assisténcia ao adolescente e a educagdo profissional, registrados
no Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente
(arts. 429 ¢ 430 da CLT).
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10.9 MODALIDADES DE INSERCAO NO TRABALHO

10.9.1 Colocagdo Competitiva

Processo de contratacdo regular, nos termos da legislagdo trabalhista ¢
previdenciaria, que depende da adocdo de procedimentos e apoios especiais para a sua

concretizagdo (art. 35, III, do Decreto n° 3.298/99).

10.9.2 Colocagdo seletiva

Processo de contratacdo regular, nos termos da legislagdo trabalhista e
previdenciaria, que depende da adocdo de procedimento e apoios especiais para sua

concretizagdo (art. 35, III, do Decreto n°. 3.298/99).

10.9.3 Procedimentos especiais

Sdo os meios utilizados para a contratagdo de pessoa que, devido ao seu grau de
deficiéncia, transitoria ou permanente, exija condigdes especiais, tais como jornada variavel,
horéario flexivel, proporcionalidade de salario, ambiente de trabalho adequado as suas

especificidades, dentre outros (art. 35, § 2°, do Decreto n° 3.298/99).

10.9.4 Apoios especiais

A orientagdo, a supervisao ¢ as ajudar técnicas entre outros elementos que auxiliam
ou permitam compensar uma ou mais limitagdes funcionais motoras, sensoriais ou mentais
da pessoa portadora de deficiéncia, de modo a superar as barreiras da mobilidade e da
comunicacdo, possibilitando a plena utilizacdo de suas capacidades em condigdes de

normalidade (art. 35, § 2°, do Decreto n° 3.298/99).
10.9.5 Modalidade de trabalho por conta propria
E considerado o processo de fomento da acdo de uma ou mais pessoas,

mediante trabalho auténomo, cooperativado ou em regime de economia familiar, com vista a

emancipagdo econdmica e pessoal (art. 35, III, do Decreto n° 3.298/99).



11 CONCLUSAO

A constru¢do de uma sociedade justa e igualitaria tem como fundamento a igualdade
de oportunidades para seus membros, de forma que a legislagdo nacional proporcione a
protecdo a todos sem qualquer forma de discriminagdo (art. 7° da Declaragdo Universal dos
Direitos Humanos).

Dentre esses direitos estda o direito ao trabalho e a manutengdo do emprego
garantindo sua livre escolha e, igualmente, a existéncia de condigdes eqiiitativas e
satisfatorias (art. 23 da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos), ndo havendo excecdo
a essa regre, inclusive em relagdo ao trabalhador portador de deficiéncia, para o qual deve-se
respeitar a igualdade de oportunidades e de tratamento com a ado¢do de medidas positivas
de forma que seja atingida igualdade efetiva de oportunidades e de tratamento (art. 4° da
Convengdo n° 159 da OIT), porque toda distingdo, exclusdo ou preferéncia que tenha por
efeito destruir ou alterar a igualdade de oportunidades ou de tratamento em matéria de
emprego ou profissdo constitui uma forma de discriminagéo (art. 1° da Convengdo n® 111 da
OIT).

Com a proclamagdo da Constituicdo Federal de 1988, estes direitos foram
definitivamente incorporados ao ordenamento juridico nacional com o estabelecimento da
igualdade de todos perante a lei, por meio da ampliacdo das medidas proibitivas de praticas
discriminatoérias, inclusive com extensdo ao emprego ¢ a profissdo, com a proibi¢do de
diferencas de salario , de exercicio de fungdes e de critério de admissdo por motivo de raga,
cor, sexo, idade ou estado civil (art. 7° da Constituicdo Federal).

A protecdo e o combate a discriminag@o das pessoas portadoras de deficiéncia estdo
na pauta de prioridades do Programa Brasil, Género e Raca, que hoje, por meio dos Nucleos
de Igualdade ¢ Combate a Discriminacdo, promove a inser¢do no mercado de trabalho em
cumprimento a norma dos arts. 93 ¢ 133 da Lei n® 8.213/91, art. 2°, paragrafo unico, inciso

II1, letra d, da Lei n® 7.853/89, e do art. 36 do Decreto n® 3.298/99.
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E importante esclarecer que o alcance ¢ a complexidade desta tarefa significa a
quebra de um paradigma por demais aceito pela sociedade brasileira, qual seja, a falta de
capacidade das pessoas portadoras de deficiéncia em participarem do processo produtivo em
igualdade de condi¢des com os demais trabalhadores. A conseqiiéncia dessa atitude resultou
no esquecimento de uma parcela significativa da populacdo, que segundo estimativa da
Organizagdo Mundial da Saude ¢ de 10% (dez por cento) dos quais 80% (oitenta por cento)
em idade de trabalhar se encontram desempregados.

Destarte, a inser¢do das pessoas portadoras de deficiéncia no mercado de trabalho
representa, sem duvida, um avango nas relagdes de trabalho no Brasil, primeiro, porque cria
a possibilidade de que seja incorporada uma parcela significativa da populagdo que, na
grande maioria, ainda se encontra @ margem do mundo do trabalho e apesar de poder
participar do processo produtivo com geracdo de riqueza, vive as custas de familiares e do
Estado; e, segundo, porque, sem duvida, resgata a cidadania desse segmento, dando um
sentido maior as suas vidas.

Entretanto, a existéncia de uma norma legal impondo uma cota para inser¢do das
pessoas portadoras de deficiéncia no mercado de trabalho ndo ¢ o suficiente para que as
empresas as contratem, mesmo que muitos empresarios possam se sensibilizar com a sua
situagao.

Sdo necessarias medidas urgentes, ndo s6 governamentais, mas do conjunto da
sociedade, com o intuito de mudar a mentalidade, diminuir o preconceito, capacita-los para
o trabalho ¢ oferecer-lhes as condigdes necessarias, inclusive materiais, para o ingresso

amplo, geral e irrestrito no contexto social.
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ANEXO - LEGISLACAO

a) CONSTITUICAO FEDERAL

A Constituicdo de 1988, além dos principios de igualdade e dignidade da pessoa

humana, trata diretamente das pessoas portadoras de deficiéncia, nos seguintes artigos:

Art. 7° Sao direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros

que visem a melhoria de sua condi¢do social;

XXXI — proibicdo de qualquer discriminagdo no tocante a
salario e critérios de admissdo do trabalhador portador de

deficiéncia;

VIII — a lei reservara percentual dos cargos e empregos
publicos para as pessoas portadoras de deficiéncia e definira os

critérios de admissao;

Art. 203 — A assisténcia social sera prestada a quem dela necessitar,
independentemente da contribui¢do a seguridade social, ¢ tem por

objetivos:

IV — a habilitagdo e a reabilitacdo das pessoas portadoras de

deficiéncia e a promogdo de sua integracdo a vida comunitaria;
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V — a garantia de um salario minimo de beneficio mensal a
pessoa portadora de deficiéncia e ao idoso que comprovem nao
possuir meios de prover a propria manutencdo, ou de té-la

provida por sua familia, conforme dispuser a lei;

AT 227 — e e

§ 1° - O Estado promovera programas de assisténcia integral a
saude da crianga ¢ do adolescente, admitida a participagdo de
entidades ndo-governamentais e obedecendo os seguintes

preceitos:

II — criagdo de programas de prevengdo e atendimento
especializado para os portadores de deficiéncia fisica,
sensorial ou mental, bem como de integracdo social do
adolescente portador de deficiéncia, mediante o
treinamento para o trabalho e a convivéncia, ¢ a
facilitagdo do acesso aos bens e servicos coletivos, com
a eliminagcdo de preconceitos e  obstaculos

arquitetonicos.

b) Decreto n°. 6.949, de 25 de agosto de 2009

Promulga a Convengdo Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia

e seu Protocolo Facultativo, assinados em Nova York, em 30 de margo de 2007.

¢) Normas e Recomendacdes Internacionais

Convengdo n°. 159 da OIT, ratificada pelo Decreto n°. 129, de 18 de maio 1991,

sendo, portanto, lei no Brasil desde esta data.
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d) Legislacao Infraconstitucional

d.1) Lei n°. 7.853, de 24 de outubro de 1989

Dispde sobre o apoio as pessoas portadoras de deficiéncia, sua integracdo social,
sobre a Coordenadoria Nacional para a Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia
(CORDE), institui a tutela jurisdicional de interesses coletivos ou difusos dessas pessoas,

disciplina a atuacdo do Ministério Publico, define crimes,e da outras providéncias.

d.2) Lei n°. 8.213, de 24 de julho de 1991

Dispde sobre os Planos de Beneficios da Previdéncia Social, ¢ da outras

providéncias.

Os artigos 89 a 93 tratam da Habilitacdo e da Reabilitagdo Profissional.

d.3) Decreto n°. 3.298, de 20 de dezembro de 1999

Regulamenta a Lei n® 7.853, de 24 de outubro de 1989, dispde sobre a Politica

Nacional para Integragdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia, consolida as normas de

protegdo, e da outras providéncias.

d.4) Decreto n°. 5.296, de 2 de dezembro de 2004

Em seu art. 70, altera o art. 4° do Decreto n° 3.298, de 20 de dezembro de 1999, que

trata de deficiéncia fisica, auditiva e visual.
d.5) Instrucido Normativa SIT/MTE n°. 98, de 15 de agosto de 2012.

Dispde sobre procedimentos de fiscalizagdo do cumprimento, por parte dos
empregadores, das normas destinadas a inclusdo no trabalho das pessoas com deficiéncia e

beneficiarios da Previdéncia Social reabilitados.

d.6) Portaria n°. 1199, de 28 de outubro de 2003
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Aprova normas para a imposi¢cdo de multa administrativa varidvel prevista no art.
133 da Lei n® 8.123, de 24 de julho de 1991, pela infragdo ao art. 93 da mesma Lei, que
determina as empresas o preenchimento de cargos com pessoas portadoras de deficiéncia ou

beneficiarios habilitados.



